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 پیشگفتار

تا  کندمیمددکاری اجتماعی فراهم  یرشتهمفید را برای دانشجویانِ  هاییفرصتکارآموزی آموزش در محل 

، هاسازمانخود را در عالمِ واقع و در  یآموخته هایمهارت، الگوها، فرآیندها و هاتئوریبتوانند در عمل  هانآ

 و جوامع در عمل به کار بگیرند. هاگروهذیربط و در ارتباط با افراد،  نهادهای

فیلجد، نجااران دانشجویان مقطع کارشناسی مددکاری اجتماعی، برای دانشججویان، سرررسجتان  دستورالعمل

سسه و گروه آموزشی مددکاری اجتماعی راهنمایی عمومی را فجراهم ؤسسه، کارکنان مؤم هایرابطسسه، ؤم

کجه تججارد دانشججویان در محجل  شودمیو مراحلی  هافعالیت، هاسیاست، شامل دستورالعمل. این آوردمی

توسجطِ  دسجتورالعملحتجوای ایجن . مدهدمیو علمی جهت  ایحرفهرا به سمت و سویی مشخص، کارآموزی 

 نظرهاینقطجهو  هاتجربجهاز  گیجریبهرهو بجا  شدهتدوینگروه آموزشی مددکاری اجتماعی کمیته کارآموزی 

دانشججویان، سرررسجتان و مجددکاران اجتمجاعی و سجایر متخششجین شجا ل در  اساتید مددکاری اجتماعی،

 است. یافتهتوسعهتماعی دارند مددکاری اج یحرفهکه ارتباط تنگاتنگی با  هاسازمان

ارزشمندشان و قبول مسئولیت در هدایت دانشجویان و ایجاد  هایکمکبرای کارآموزی از یکایک سرررستان 

ی کجه از ورود، ناز مددکاران اجتماعی و سجایر متخششجی چنینهمو  کارآموزیآموزش در محل  هایفرصت

حمایت کرده و ایجن  کارآموزییفِ وسیعی از فیلدهای آموزش و فعالیت دانشجویان مددکاری اجتماعی در ط

 صمیمانه سپاسگزاریم.  نمایندمیفرآیند را تسهیل 
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 تعریف مفاهیم

 

 کارآموزیکمیته ی 

، بجازنگری و موزیکجارآعمومی آموزش در محل  هایمشیخطو  هاسیاستاین کمیته برای توسعه و بازبینی 

فیلدهای اثربخش برای واحد  سازیآماده، انتخاد و گیریتشمیم چنینهماجرایی و  هایدستورالعملتدوین 

، دستیار مسئول کمیته کارآموزی یکمیتهدانشجویان مددکاری اجتماعی را به عهده دارد. مسئول  کارآموزی

 یکمیتجهاز اعضجای  کجارآموزیمستقر در فیلجد ، مسئول هماهنگی، سرررستان ناار و سرررستان کارآموزی

در ادامه به  هاآنو واایف هر یک از  هانقش. شوندمیگروه آموزشی مددکاری اجتماعی محسود  کارآموزی

 تفضیل شرح داده خواهد شد.

 

 کارآموزیمرتبط با فیلد  هاینقش 

حجداقل کارشناسجی ارشجد دارای  اًضرورتدانشگاه و  علمیهیئتفردی از اعضای  :کارآموزی یکمیتهمسئول 

از طرف مدیر گروه آموزشی که در گروه آموزشی مددکاری اجتماعی مستقر است و مددکاری اجتماعی است 

واجایفِ اجرایجی  یکلیهو  کارآموزی یکمیتهمسئولیت و  شودمیمددکاری اجتماعی به این سمت منسود 

سجاختاری  هایمؤلفجهم کجردن مقجدمات و ارزشجیابی ، همجاهنگی، فجراهدهیسجازمان، ریزیبرنامهمرتبط با 

ایجن نقجش  هایمسجئولیت ازجملجهگروهِ آموزشی مددکاری اجتماعی را بجه عهجده دارد.  کارآموزیفیلدهای 

 از: اندعبارت

  کارآموزی یکمیتهتشکیل جلسات سالیانه با دانشجویان، سرررستان و اعضای. 

 مجرتبط بجا  هجاییکنفرانسلاز  جهجت برگجزاری  هجایهمجاهنگیو انججا   دهیسازمان، ریزیبرنامه

،  هجر  کجارآموزی یکمیتهبرای دانشجویان، سرررستان و سایر اعضای  کارآموزیفیلدهای آموزشی 

 .باریکشش ماه 
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  هایسیاست، سرررستان و دانشجویان برای تعیین فرایندها و کارآموزی یکمیتههمکاری با اعضای 

مرتبط با فعالیت دانشجویان و  هاییارزشیابیهایی یکپارچه برای عمومی جهت مشخص کردنِ معیار

 .کارآموزی سرررستان در فیلدهای آموزشی

  آن. یتوسعهو  کارآموزیاجرایی آموزش در محل  دستورالعملبازبینی مکرر 

 کارآموزیدر محل  آمدهریشو حل تمامی مشکلات، اختلافات و تعارضات  اندیشیچاره. 

  ازجملهمختلف،  هایجنبهدانشجویان از  کارآموزی هاینامهبرانجا  هماهنگی: 

 .کارآموزیاطلاعاتِ حاصل از تما  فیلدهای آموزشی  یکلیهو ارزیابی  آوریجمع -

جهجت  کجارآموزی یکمیتجهبا حضور دانشجویان، سرررستان و اعضجای  کارآموزی یکمیتهتشکیل  -

 هایفعالیت یارائه چنینهمو  کارآموزییلدهای برای سطحِ ارتقاء کیفی ف هاآناز نظرات  گیریبهره

توسط دانشجویان و با عنوان گجروه آموزشجی  انددادهانجا   کارآموزیجامعی که دانشجویان در فیلد 

 مددکاری اجتماعی. 

 ضجرورتاًفردی است که در گروه آموزشی مددکاری اجتمجاعی اسجتقرار دارد.  :کارآموزی یکمیته کارشناس

 عنوانبجه کارآموزی یکمیتهحداقل کارشناسی مددکاری اجتماعی است و از طرف مسئول  دارای تحشیلاتِ

 کجارآموزیمنسود شده است. وی مسئولیت دارد تا گزارش جامعی از اوضجا  فیلجدهای آموزشجی  کارشناس

بجا  واجایفِ اجرایجی مجرتبط یکلیجهقرار دهد و در انججا   کارآموزی یکمیتهو در اختیار مسئول  کردهتهیه

گروهِ آموزشی مددکاری اجتماعی همگا   کارآموزی، هماهنگی و ارزشیابی فیلدهای دهیسازمان، ریزیبرنامه

لاز  بجرای اسجتقرار  هجایهماهنگیوایفجه دارد کجه  چنینهممشارکت نماید.  کارآموزی یکمیتهبا مسئول 

انججا  داده و ترتیجب  کارآموزیکامل و مناسب دانشجوی کارشناسی مددکاری اجتماعی را در فیلد آموزشی 

 امور اجرایی لاز  را بدهد. 

دارای مجدر  دکتجری گروه یا  از مدرسین  ضرورتاًکه  فردی است  :کارآموزیفیلد  )علمی(سرپرست ناظر

گجروه آموزشجی کارآموزی  یکمیتهمددکاری اجتماعی است که از طرف  کارشناسیمددکاری اجتماعی و یا 

. سرررسجت گجرددمیسرررست علمی دانشجویان به فیلدهای کارآموزی معرفجی  انعنوبهمددکاری اجتماعی 

ی رسیدگی بجه وضجعیت  درزمینهگروه آموزشی مددکاری اجتماعی کمیته کارآموزی ناار مواف است تا با 

مشاوره و راهنمایی در ارتباط بجا آمجوزشِ  یارائههمکاری نماید. کارآموزی دانشجویان تحتِ آموزش در فیلد 

تسجهیل،  چنجینهمو مؤسسجات به سرررسجتان مسجتقر در فیلجد و کارآموزی لی دانشجویان در فیلدهای عم
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جهجت اهتمجا ِ ججدی بجرای  هاآنحمایت و تشویق دانشجویان در فراگیری آموزش عملی و ایجاد انگیزه در 

ئولیت مجوارد سرررست ناار مس طورکلیبهاز دیگر واایف سرررست ناار است.  شدهمعینرسیدن به اهدافِ 

 است:  دارعهدهزیر را 

  هسجتند کارآموزی نظارت بر آموزش دانشجویان مددکاری اجتماعی که تحت آموزشِ عملی در فیلد

 .هاآنمشاوره، راهنمایی و ریگیری وضعیت آموزش  یارائهو 

  یابنجدمیدر فیلد حضور  شدهتعییندانشجویان در روزها و ساعات  کهایننظارت و اطمینان یافتن از 

 .گیرندمیقرار  شدهتعیینو در این زمان تحت آموزش عملی بر اساس اهداف از ریش 

  ریرامجون موضجوعات و  وگوگفجتبرگزاری جلسات سرررستی در طول نیمسجال تحشجیلی و بحج  و

آموزشی هر فیلد مشخص و بح  در مجورد چگجونگی  یحیطهعلمی مرتبط با  هاییافتهجدیدترین 

 در عمل.  شدهآموختهو الگوهای  هاتئوری، هامهارت کارگیریبه

  و فعالیجت  انجدآموختهتئجوری  هایدرسدر  آنچهکمک به دانشجویان برای ارتباط برقرار کردن بین

بازخورد در مورد ریشرفت،  یارائهریوسته و در سراسر تر  و  طوربهعملی )کاربرد نظریات در عمل( 

راهکارهای عملی برای تقویجت نقجاط قجوت و  یارائهکمک و نقاط قوت و ضعف هر دانشجو به او، و 

 . هاضعفبرطرف ساختن 

  نظارت بر فرآیند آموزشِ عملی در فیلد و بررسی وضعیت تحقق یا عد  تحققِ اهداف آموزشِ عملی

 ریوسته و در طول نیمسال تحشیلی. طوربه کارآموزیدانشجویان در محل 

 کجه توسجط گجروه آموزشجی مجددکاری کجارآموزی ر محجل علاوه بر اهداف عمومی آموزشِ عملجی د

 یویژهاست، سرررست ناار مواف است با ارزیابی وضعیت هر دانشجو، اهداف  شدهتعییناجتماعی 

را ریگیجری و نظجارت  هاآناختشاصی برای هر دانشجو تعیین کرده و تحقق  طوربهآموزشِ عملی را 

 کند. 

  یتهیجه( و تر طجولبجار در  دو)حجداقل  موردنیجاز هجاینزمادر کارآموزی حضور در فیلد آموزشی 

 گروه آموزشی مددکاری اجتماعی. کارآموزی  یکمیتهمورد درخواست مسئولِ  هایگزارش

  در سراسر تر  تحشیلی. کارآموزی برقراری و حفظ ارتباطی باز و شفاف با سرررست مستقر در فیلد 
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  جهت گذرانیدن  دانشجویانت موسسه یا سازمانی که ، روندها، اهداف و خدماهاباسیاستآشنا شدن

، هاسیاست، تا از این طریق اطمینان حاصل شود که اندمستقرشدهآموزش عملی خود در آن  یدوره

، اهداف و خدمات موسسه مغایر بجا اهجداف آموزشجی دانشججویان نیسجت و مجانع تحقجق آن هارویه

 . شودنمی

  به همراه دانشجویان و سرررست کارآموزی فیلد  رکردِ آموزشیکا کیفیت و تناسب یریوستهارزیابی

 مستقر در فیلد در طول نیمسال تحشیلی. 

  چنجینهمو کجارآموزی نظارت و ارزیابی بر کیفیت و روند سرررستی دانشجو در محلِ فیلد آموزشی 

و  شجودمیدانشججو گذاشجته  یعهجدهتوسط سرررست به کارآموزی نظارت بر واایفی که در محل 

وسط گروه آموزشی مددکاری ت شدهتعییندانشجو به اهداف در دستیابی این واایف  کارکردبررسی 

 اجتماعی.

  مشخص و تعیجین اینکجه  هایمقیاسارزشیابی عملکرد دانشجویان حاضر در فیلد آموزشی بر اساس

اف عمجومی و در فیلدِ آموزشی تا چه اندازه بجه اهجدکارآموزی  یدورههر دانشجو از طریق گذراندن 

 است. یافتهدستاختشاصی مشخص 

  یدورهو اختلافاتی کجه ممکجن اسجت هجر دانشججو در طجی  هاتعارضحل مشکل و میانجیگری در 

با آن مواجه شود. این تعارضجات ممکجن اسجت در کارآموزی حضور و فعالیت خود در فیلد آموزشی 

 ر فیلد و یا مددجویان واقع شود. ارتباط با سایر دانشجویان، کارکنان سازمان، سرررست حاضر د

  جهت شناسجایی آنگروه آموزشی مددکاری اجتماعی و کمک کردن به  مدیرداشتن ارتباط منظم با

 ریوسته.  طور به کارآموزیمشکلات، نقاط قوت و ضعف، توسعه و ارزشیابی فیلدهای آموزشی 

  یکمیته یواسطهبه باریکو جلساتی که هر شش ماه  هاکنفرانسشرکت کردن و حضور داشتن در 

 .شودمیگروه مددکاری اجتماعی دانشگاه برگزار کارآموزی 

 یمجددکارفجردی بجا مجدر  کجارآموزی سرررسجت مسجتقر در فیلجد  :کارآموزیسرپرست مستقر در فیلد 

 تائیجدو مورد  شدهشناختهمددکاری اجتماعی  یحرفهکافی است که در  یتجربهو دارای  ایحرفهاجتماعی 

به عهجده دارد شجامل کارآموزی است. واایفی که سرررست مستقر در فیلد آموزشی میته کار اموزی گروه ک

 .شودمیموارد زیر 
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  دانشجویان مددکاری اجتماعی فراهم که در موسسه از  ادراکیقابلاز طریق حمایتِ ملموس و

آموزشجی  هایرصجتفدر فیلد آموزشی را تسهیل کجرده، تجا بتواننجد از  هاآنضور ح  ، کندمی

 حداکثری ببرند.  یبهره

   خجود بهجره گیجرد.  ایحرفهدانش  روزرسانیبهآموزشی و بازآموزی برای ارتقاء و  هایفرصتاز تما

آموزشی کجه توسجط گجروه آموزشجی مجددکاری اجتمجاعی برگجزار  –در جلسات علمی مثالعنوانبه

 شرکت نماید. شودمی

  شدهتعیینآگاه باشد و برای تحقق اهداف آموزشی کارآموزی  یکمیتهاز واایف خود و سایر اعضای 

و  مجؤثرهمکجاری کجارآموزی توسط گروه آموزشجی مجددکاری اجتمجاعی بجا سرررسجت نجاار فیلجد 

 داشته باشد.  ایگسترده

  و قجوانین  نامجهآیین، هادسجتورالعملخجدمات،  یارائهدانشجویان را با ساختارهای موسسه، سیستم

یاری کند و مؤسسه هدف  هایگروهرا برای شناخت  هاآنمانی آشنا کرده؛ علاوه بر این ساز  -اداری 

 هدف را تسهیل نماید.  هایگروهبا  هاآن ایحرفهشرایط ارتباط و فعالیت 

  مهیجا  هجاآنیادگیری را بجرای  هایفرصتمطلع باشد و  خوبیبهآموزشی دانشجویان  هایسرفشلاز

 کرده و تسهیل کند.

  هدف موسسه مطلع باشد و امکان حضجور  هایگروهمرتبط با  هایسخنرانیو  هاکارگاه، هامایشهاز

 علمی فراهم کند. هاینشست گونهایندانشجویان را در 

  سرررستی داشجته باشجد و بجازخوردی از عملکجرد  یجلسهیک ساعت با دانشجویان  ایهفتهحداقل

 .در فیلد آموزشی ارائه دهد هاآن

 کجارآموزی د که در رایان هر نیمسال ارزشیابی جامعی از عملکرد دانشجو در فیلد آموزشجی قادر باش

 ارائه دهد.

 حضور هر دانشجو را در فیلد آموزشی ثبت کند. زمانمدت 

  روزانه ثبت نموده و مستندات خود را  طوربهرا کارآموزی ارزیابی خود از عملکرد هر دانشجو در فیلد

 ر طول نیمسال تحشیلی به اشترا  بگذارد.با سرررست ناار فیلد د
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  کجارآموزی  یکمیتهدر رایان هر نیمسال قادر باشد گزارش جامعی از ارزیابی عملکرد دانشجویان به

 گروه آموزشی مددکاری اجتماعی تحویل دهد. 

که دانشجوی مقطع کارشناسی مددکاری اجتماعی  رودمیانتظار  دانشجوی کارشناسی مددکاری اجتماعی:

را که در فیلد آموزشجی بجه او محجول  هاییمسئولیتواایف و  یابدمیحضور  کارآموزیکه در فیلد آموزشی 

، هجاارزشمددکاری اجتمجاعی، اصجول اخلاقجی و  یحرفهنسبت به  طورجدیبه چنینهمشده است بپذیرد، 

جویان مقطجع موسسه، مددجویان، سرررست و گروه آموزشی مددکاری اجتماعی احساس تعهجد کنجد. دانشج

 کارشناسی مددکاری اجتماعی باید: 

  کارشناسجی آشجنا  یدورهآموزشجی  هایسرفشجل، قجوانین و هانامجهآیین، هادستورالعمل، هابرنامهبا

 باشند.

  شجودمیگجروه آموزشجی مجددکاری اجتمجاعی برگجزار کجارآموزی  یکمیتجهدر جلساتی که توسجط 

 باشد. حضورداشته

 ط سرررست ناار، سرررست مستقر در فیلد یجا جلسجاتی کجه ایجن دو در جلسات سرررستی که توس

 باشد. حضورداشته کنندمیبرگزار  باهممشتر  

  در محل فیلد آموزشی خود حضور ریدا کنجد و  تأخیرو بدون  سروقت شدهتعییندر روزها و ساعات

 از عد  حضور در فیلد آموزشی اجتناد کند.

 در دانشگاه و منابعی که توسط سرررست  شدهدادهآموزش  مطالعه ریوسته و منظمی از دروس نظری

 کجارآموزیتا ارتباط بین تئوری و عمل را در  داشته باشد و تلاش کند شودمیمعرفی  هاآنه ناار ب

 راهنمایی بگیرد. سرررست خود خود برقرار نموده و برای این کار از

  ود را در محل فیلد آموزشی به عهده داشته باشد و مسئولیت آموزش و یادگیری خ ایحرفهرفتاری

که به او محول شده است با جدیت به عهده گرفته و ریگیرانه دنبجال  هاییمسئولیتگیرد، واایف و 

به اتما  برساند و هرکججا بجه راهنمجایی نیجاز دارد بجه  شدهتعیینکند، هر کاری را در وقت معین و 

 ند.سرررست حاضر در فیلد و سرررست ناار خود مراجعه ک

  آموزشجی  یدورهتوسجط گجروه آموزشجی مجددکاری اجتمجاعی بجرای  شجدهتعییناز اهداف عمجومی

از اهداف اختشاصی که سرررست ناار بجرای هجر دانشججو در طجول  چنینهمآگاه باشد؛ کارآموزی 



 

11 

 

در  و در جهت تحقق ایجن اهجداف مطلع باشدجداگانه تعیین کرده باشد  طوربهنیمسال ممکن است 

 ر تلاش خود بنماید.عمل حداکث

 

 

 

کمیته کارآموزی مراتبسلسلهنمودار   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دانشکده علوم پیرا پزشکی 

 گروه آموزشی مددکاری اجتماعی

کارآموزی یکمیته  

ارآموزیک یکمیتهمسئول   

 یکارشناس کمیته

 کارآموزی
مسرپرست مستقی مسئول هماهنگی  

 سرپرست ناظر
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 کارآموزیمعیارهایی برای انتخاب فیلدهای 

داشته باشجد  شدهتعریفاختشاصی  هایبرنامه( هدف مشخص با هایگروهو گروه ) مأموریتموسسه  (1

 و اهداف خود داشته باشد. هابرنامهبه مشخشی برای دستیابی  هایروش چنینهمو 

 .باشد و متعهد مندعلاقهمددکاران اجتماعی جدید  ررورش وبه آموزش دادن  (2

 .واقف باشدمؤسسات به اهمیت و ضرورت نقش مددکاران اجتماعی در   (3

فجراهم  مندیعلاقهمددکاری اجتماعی با احترا  و  یرشتهامکان آموزش عملی را برای دانشجویان   (4

 .کند

 شجدهتعیین هجایمأموریتکارکنان شایسته و توانمندی داشته باشجد و دسجتیابی اهجداف و مؤسسه  (5

 وابسته به دانشجویان کارآموزِ مددکاری اجتماعی نباشد.مؤسسه توسط 

دانشجویان کارآموز در این فضجای  کهطوریبهموسسه دارای فضا، امکانات و تجهیزات مناسب باشد،  (6

 دست یابند. شدهتعییناشند تا به اهداف فیزیکی امکان داشته ب

فعالیجت،  یزمینجهو مشتاقانه  شودمیحمایت مؤسسه از دانشجویان کارآموزِ مددکاری اجتماعی در  (7

دیدگاه کلی نسجبت بجه حضجور کجارآموزان  دیگرعبارتبه. شودمیفراهم  هاآنرشد و بالندگی برای 

 مددکاری اجتماعی در موسسه مثبت است.
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 یارهایی برای انتخاب سرپرستمع

 .1دارای حداقل مدر  کارشناسی ارشد در مددکاری اجتماعی باشد (1

محل خدمت خود  یمؤسسهمددکاری اجتماعی و در  یحیطهکار مفید در  یسابقهحداقل دو سال  (2

 داشته باشد.

 با دانشجویان کارآموزی مددکاری اجتماعی برقرار کند. مؤثریبتواند ارتباط  (3

 داشته باشد.مؤسسه خود در  مددکار  یرو مثبتی با سایر همکاران مددکار و  ؤثرمارتباط  (4

 یکمیتجهو مبتنی بر تفاهم و همکاری با گروه آموزشی مجددکاری اجتمجاعی و  مؤثرارتباط مستمر،  (5

 داشته باشد.کارآموزی 

 د.باش مندعلاقهدانشجویان کارآموز مددکاری اجتماعی مشتاق و  وررورشآموزشنسبت به  (6

باشد و در این راستا در حال فعالیت  مندعلاقهمددکاری اجتماعی مشتاق و  یحرفهنسبت به ارتقاء  (7

 و کوشش است.

بتوانجد  کجهطوریبهوقت کافی برای هدایت و آموزش دانشجویان مددکاری اجتمجاعی داشجته باشجد  (8

زشجی مجددکاری گجروه آموکجارآموزی  یکمیتجهتوسجط کجارآموزی را که در هر مقطع  هاییفعالیت

 به انجا  برساند. خوبیبهاست را  شدهتعریفاجتماعی 

 بشناسد. خوبیبهاست را  شدهواقعدر آن مؤسسه که  ایمنطقهمحیط فیزیکی و  (9

 بشناسد. خوبیبه کندمیخدمات خود را عرضه  هاآنبه مؤسسه ( هدفی که هایگروهگروه )یا  (10

 بشناسد. خوبیبهموسسه را  رجو اربادسیستم اداری و  (11

                                                           

در صورتیکه فیلد و سرررست شرایط مناسب و صلاحیت لاز  را داشته باشد ولی سرررست دارای مدر  کارشناسی باشد این 1 

 .شودیمی ریگمیتشمموردی در کمیته کارآموزی مطرح و در خشوص قبول سرررست با مدر  کارشناسی  صورتبهموارد 
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از ایجن  تجوانمیبشناسد و بداند که چگونجه  خوبیبهو منطقه را مؤسسه منابع و امکانات موجود در  (12

 منابع و امکانات در جهت کمک و توانمندسازی مددجو بهره برد.

مددکاری اجتماعی که توسجط انجمجن علمجی مجددکاری  ایحرفهبه اصول اخلاقی و استانداردهای  (13

 ت رایبند باشد.اس شدهتدویناجتماعی 

مددکاری اجتماعی را دنبال کند و در این زمینه الگوی مناسجبی  ایحرفهفعالیت خود  یموسسهدر  (14

 برای دانشجوی کارآموز مددکاری اجتماعی باشد.

 باشد. مندعلاقهخود  ایحرفه هایمهارتبه ارتقاء دانش و  (15

 

 کارآموزیاهداف 

 

 عملی باکارهای دانشجویان آشنایی -1

 فیلدهای مرتبط به حرفه از بازدید و آشنایی -2

 همکاری متخششین مختلف در فیلدهای کارآموزی نحوه با آشنایی -3

 عمل با علمی هایآموخته تطبیق فرصت -4

 عملی کارهای به کافی تسلط کردن فعالیت و اداره -5

 خود احتمالی نواقص و کمبودها در  -6

 سرررست کمک به کمبودها رفع -7

 و عملی علمی اطلاعات افزودن -8

 لاز  تجربیات و ایحرفه هایمهارت کسب -9
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 هافعالیتفرآیند اجرایی و 

 مشخص کار ریشرفت و نواقص تا درآورد اجرا مرحله به بایستی را علمی اطلاعات که مسئله این به عنایت با

 قرار کار محیط در دانشجویان عملاً که است امید است آمدهدستبه اطلاعات کلیه مکمل علمی کار و گردد

، مؤسسات و نهادهای دولتی و مراکز با آشنایی ضمن تا و زده محک را خود آمدهدستبه اطلاعاتیرند و گ

 به کار، محیط در آموزشی و علمی هایآموخته کاربردو ...  گذارقانونحمایتی، رفاهی، درمانی،   یردولتی

 .دنبپرداز خود فنی  علمی اطلاعات و خود تجربیات و مهارت افزایش

  :واحد بانتخا

 سیسجتم در آموزشی مقررات رعایت با درسی واحدهای سایر همانند کارآموزی درس واحد، انتخاد زمان در

 .باشد می عملی دروس سایر مانند درس این نیز اضافه و حذف زمان در. گرددمی ثبت دانشجو سیپاد

تخاد فیلد کجارآموزی و ان جهت ،رسانی توسط کمیته کارآموزی بااطلا  اندمواف گرامی دانشجویان  :تذکر

 خواهجد رفتجار آموزشی قوانین مطابق مقرر زمان در مراجعه عد  صورت در. نمایند اقدا  نامهمعرفیدریافت 

 .شد

 :کارآموزی مدت 

تعجداد جلسجات کجارآموزی در قسجمت سرفشجل  به سرفشل برنامه درسی واحد کارآموزی در عرصه، توجه با

در ضمن طبق برنامه آمجوزش هفتگجی گجروه مجددکاری  .شده است ذکر دروس کارآموزی این دستور العمل

 لحاظ شجده اسجت وبرای حضور دانشجویان در فیلدهای کارآموزی در نظر روز  در طول هفته   2اجتماعی  

 . شودمیهمچنین واحد کارآموزی همزمان با سایر واحدهای نظری گذرانده 
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در مددکاری اجتماعی  کارآموزیراهنمای  نمودار  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 دانشگاه علوم پزشکی مشهد

 گروه آموزشی مددکاری اجتماعی

شناس اموزشمراجعه به کار  

 

 

 اخذ واحد کارآموزی

 

 مراجعه به محل کارآموزی و شروع کارآموزی

زی در های که کمیته کارآموزی برای نوع کارآموتکمیل و ثبت  فعالیت

ترم تعریف کرده استطول  

م ارزشیابی همراه فر دریافت نامه پایان کارآموزی از سرپرست مستقیم و ناظر)به

 کارآموزی(

 گذراندن دوره کارآموزی

نظارت بر فرایند 

 کارآموزی

 

اعلام هرگونه مشکل به 

کمیته ارائه گزارش 

پیشرفت کارآموزی به 

 کمیته

 دانشکده علوم پیراپزشکی

مراجعه به کمیته کارآموزی جهت انتخاب فیلد و دریافت 

 همعرفینام
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 دریافت نمره کارآموزی  و رسیدگی به اعتراض دانشجویان

 Caseدر جلسه  هافعالیتتحویل گزارش نهایی به کمیته  و ارائه گزارش  

report   

 

  کمیته کارآموزی مسئول ثبت نمره کارآموزی  توسط

 



 

 

عیمراحل کارآموزی دانشجویان کارآموزی مددکاری اجتما ی عمومی درشدههای تعریففرآیند اجرایی و فعالیت  

 پس از عمل آموزشی حین عمل آموزش پیش از عمل 

 خاتمه میانه شروع

ور سرررست علمی) منظ

گروه و  علمیهیئتاعضای 

 ( کارشناس ارشد 

 سنجش توان علمی دانشجو -

تعیین نیازهای آموزشی با مشارکت سرررست -

 مستقیم

 آموزشی با مشارکت سرررست مستقیم ریزیبرنامه -

معرفی فیلدها و تشریح انتظارات دانشجو با مشارکت  -

 سرررست مستقیم

 گفتگوی علمی با سرررست مستقیم -

با  هاسرفشلشترا  گذاشتن به ا-

 دانشجوی و سرررست

دانش که  هایحوزهو  هایمهارتتعیین  -

دانشجو در آن نیاز به بازآموزی دارد و 

بین سرررست و دانشجوی  واایفتقسیم 

 ارشد

انگیزه افزایی)حل اسنادهای منفی و  -

 مشکلات(

-monitoring 

 caseدانشجوی کارشناسی برای  سازیآماده -

report 
بح  و گفتگوی با دانشجوی کارشناسی برای -

 راهکارهای جدید کشف ومسئله یابی 

سرررست  برایبرگزاری جلسات آموزشی عملی -

مستقیم و دانشجوی کارشناسی)در صورت شرایط 

 مکن(
 

دانشجوی  هایفعالیت بندیجمعبررسی 

توسط سرررست  شدهارائهکارشناسی  

مستقیم  و ارائه بازخورد به سرررست 

 مستقیم

راهنمایی جهت ارائه گزارش -

 نهایی)تطبیق با منابع علمی(

 هایفعالیتسنجش مطابقت  -

 شدهبینیریشبا برنامه  شدهانجا 

برگزاری جلسه نقد و بررسی  -

شناسی با حضور دانشجوی کار کارآموزی

 و سرررست مستقیم و جداگانه

و عملکرد  هایگزارشارزیابی -

ه مشتر  دانشجوی کارشناسی در جلس

توسط سرررست مستقیم و دادن نمره 

 کارآموزی

با مشارکت  کارآموزیارزیابی فیلد  -

سرررست علمی و دانشجوی کارشناسی 

 و ارائه گزارش به گروه

و  هاقابلیتارائه طرح توصیفی از  -

 دانشجو هاارفیتاستعدادها و 

کارشناسی و ریشنهاد برای ارتقاء 

 دانشجو

ستقیم و ارائه آن ارزیابی از سرررست م -

 گروه

 فیلد برای ورود دانشجو سازیآماده - سرررست مستقیم

 معرفی فیلد و تشریح انتظارات دانشجو-

 معارفه وبرقراری ارتباط با دانشجو   -

دانش خود و شرکت در جلسات  روزرسانیبه -

 گفتگوی علمی

آموزشی با  ریزیبرنامههماهنگی سرررست علمی و  -

 علمیمشارکت سرررست 

 تهیه گزارش و وضع موجود مرکز -

 دانشجو در فیلد معرفی -

و بح  با  خوانیکتادبرگزاری جلسات  -

 دانشجوی کارشناسی

 هاسرفشل بامرتبط  هایمهارتاجرای  -

دانشجوی  حضور درعملی  صورتبه

 کارشناسی

انگیزه افزایی)برقراری ارتباط مناسب و -

 هایتوانمندیتقویت، تقسیم وایفه بنابر 

 هایضعفدانشجو، برخورد مناسب با 

 دانشجو ...(

به اشترا  گذاشتن برنامه کاری بر اساس  -

 اهداف رفتاری با دانشجوی کارشناسی

دریافت گزارش شناخت مؤسسه و طرح -

 آن در جلسه مشتر  با سرررست علمی

 فراهم شرایط برای مداخلات سرررست مستقیم -

ار به دانشجوی ارجا  مراجعین از ساده به دشو -

 کارشناسی

و ارائه بازخورد   هایگزارشدریافت و مطالعه  -

 به دانشجو کارشناسی

برگزاری جلسات ارائه گزارش توسط دانشجوی  -

 کارشناسی

 case reportدانشجو برای  سازیآماده-

 حمایت یابی به نفع دانشجوی کارشناسی -

شرکت در جلسات بح  و گفتگوی با دانشجوی  -

 برای مسئله یابی و کشف راهکارها سیکارشنا

ارزیابی توانایی دانشجوی کارشناسی برای  -

 در کار با مراجع هامهارتترکیب و انتخاد 

با مشارکت  هایفعالیت بندیجمع-

 دانشجوی کارشناسی

یافتن نقاط قوت و ضعف کاری -

 دانشجویان کارشناسی

 برای نحوه ارائه کار در قالب  فکریهم -

case report و یا روش دیگر 

در  کارآموزیارائه ریشنهاد برای بهبود -

 قالب بح  و گفتگو

 شدهانجا  هایفعالیتسنجش مطابقت -

 شدهبینیریشبا برنامه 

 ارزیابی دانشجوی کارشناسی -

 ارزیابی دانشجو توسط خود -

بح  و گفتگو دانشجوی با دانشجوی -

کارشناسی در مورد ارزیابی و 

 ورد نمرهدر م گیریتشمیم

و  هاقابلیتارائه طرح توصیفی از  -

 دانشجو هاارفیتاستعدادها و 

کارشناسی و ریشنهاد برای ارتقاء 

 دانشجو



 

 

 

 (:1مددکاری فردی ) کارآموزییادگیری در فرآیند برای تحقق اهداف  شدهتعریف هایفعالیتفرآیند اجرایی و 

 

 

 

 :که ضمن آن کارآموزی یکمیته( توسط 1فردی ) زیسرررستان کارآموتوجیهی برای  یجلسهبرگزاری 

 ارائه خواهد شد. هاآنبه  کارآموزیجامع  دستورالعمل -

 گروه مددکاری اجتماعی معرفی خواهد شد. کارآموزی یکمیته-

تشریح خواهجد  رودمی(، از دانشجو 1مددکاری فردی ) کارآموزی تر طولانتظارات اداری و رفتاری که در  -

 شد.

 ( تشریح خواهد شد.1داف یادگیری مددکاری فردی )اه -

 .( تشریح خواهد شد1واایف اداری و آموزشی سرررست مددکاری فردی ) -

 کامل تشریح خواهد شد. طوربه( 1مددکاری فردی ) کارآموزیفرآیند  -

 تشریح خواهد شد. تر طولرایش و ارزشیابی عملکرد در  ینحوه -

 

 

 

 3ریوسجت(؛ حجداکثر طجی  1یشجمارهگزارش مشاهده )فر   یارائهآن و  آشنایی با موسسه، معرفی .1

 .کارآموزیاول  یجلسه

اول  یجلسجه 3گجزارش مربجوط بجه آن؛ حجداکثر طجی  یارائهمراجعین مرکز و  یررونده یمطالعه .2

 .کارآموزی

(1های پیش از عمل آموزش مددکاری فردی )فعالیت  

(1های حین عمل آموزش مددکاری فردی )فعالیت  
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بجه سرررسجت  گجزارش علمجی یارائجههجدفِ موسسجه و  هایگروهمطالب علمی مرتبط با  یمطالعه .3

 .2کارآموزی یجلسه 2؛ حداکثر طی ستقیمم

ررونجده،  یمطالعجهگجزارش ) یارائجهو  دهجدمیمشاحبه، که سرررسجت انججا   5حداقل  یمشاهده .4

 تحلیل کیس(. یجلسهگزارش، شرکت در  یتهیهانجا  مشاحبه،  یمشاهده

ررونده، انجا   یمطالعهگزارش ) یارائهمشاحبه توسط دانشجو با حضور سرررست و  5انجا  حداقل  .5

 تحلیل کیس(. یجلسهگزارش، شرکت در  یتهیهمشاحبه، 

 یتهیجهررونده، شجرکت در بازدیجد،  یمطالعهبازدید منزل با حضور سرررست ) 3حداقل  یمشاهده .6

 تحلیل(. یجلسهگزارش، شرکت در 

 هجاآنمراججع توسجط دانشججو، از مراجعجانی کجه در مشجاحبه یجا بازدیجد منجزل  5ریگیری حداقل  .7

 است. حضورداشته

 هدف موسسه. یجامعهمورد برای  3انجا  منبع یابی برای حداقل  .8

( بجا Case Reportگزارش کجیس )مراجع. 2به حداقل  مدتکوتاهخدماتِ مددکاری فردی  یارائه .9

در گزارش  شدهگرفته بکارو فنون  هامهارتمددکاری فردی )تشریح  یمداخلهکل فرآیند بر  تأکید

 ط دانشجو(.کیس ها توس

 ریوست(. 3یشمارهگزارش روزانه توسط دانشجو)فر   یارائه10

 ریوست(. 7 یشمارهگزارش ریشرفت ماهیانه توسط سرررست)فر   یارائه-11

 

 

 

 

 

                                                           

 ت اول همزمان با هم توسط دانشجو با هماهنگی سرررست حداکثر طی سه جلسه کارآموزی تکمیل گردد.یسه فعال-2 
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برای تحقق اهداف یادگیری در  شدهتعریف هایفعالیتفرآیند اجرایی و 

 (:2مددکاری فردی ) کارآموزیفرآیند 

 

 

 

 که ضمن آن: کارآموزی یکمیته( توسط 2فردی ) کارآموزیوجیهی برای سرررستان ت یجلسهبرگزاری 

 ارائه خواهد شد. هاآنبه  کارآموزیجامع  دستورالعمل -

 گروه مددکاری اجتماعی معرفی خواهد شد. کارآموزی یکمیته-

تشریح خواهجد  رودیم(، از دانشجو 2مددکاری فردی ) کارآموزی تر طولانتظارات اداری و رفتاری که در  -

 شد.

 ( تشریح خواهد شد.2اهداف یادگیری مددکاری فردی ) -

 ( تشریح خواهد شد.2واایف اداری و آموزشی سرررست مددکاری فردی ) -

 کامل تشریح خواهد شد. طوربه( 2مددکاری فردی ) کارآموزیفرآیند  -

 تشریح خواهد شد. تر طولرایش و ارزشیابی عملکرد در  ینحوه -

 

 

 

 3ریوسجت(؛ حجداکثر طجی  1 یشمارهگزارش مشاهده )فر   یارائهآشنایی با موسسه، معرفی آن و  .1

 .کارآموزیاول  یجلسه

اول  یجلسجه 3گجزارش مربجوط بجه آن؛ حجداکثر طجی  یارائهمراجعین مرکز و  یررونده یمطالعه .2

 .کارآموزی

(2فردی )های پیش از عمل آموزش مددکاری فعالیت  

 

(2های حین عمل آموزش مددکاری فردی )فعالیت  
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بجه سرررسجت  گجزارش علمجی یئجهاراهجدفِ موسسجه و  هایگروهمطالب علمی مرتبط با  یمطالعه .3

 3.کارآموزی یجلسه 2؛ حداکثر طی مستقیم

ررونجده،  یمطالعجهگجزارش ) یارائجهو  دهجدمیمشاحبه، که سرررسجت انججا   3حداقل  یمشاهده .4

 یجلسجهگجزارش، شجرکت در  یارائجهانجا  مشاحبه توسط سرررست مسجتقیم، تهیجه و  یمشاهده

 رد(.حداقل یک رویک اساس برتحلیل کیس 

ررونجده،  یمطالعجهگزارش) یارائجهمشاحبه توسط دانشججو بجا حضجور سرررسجت و  5انجا  حداقل  .5

تحلیجل  یجلسجهگجزارش، شجرکت در  یتهیجهانجا  مشاحبه توسط سرررست مستقیم،  یمشاهده

 حداقل یک رویکرد(. اساس برکیس 

انججا  مشجاحبه  یشجاهدهمررونده،  یمطالعهبازدید منزل با حضور سرررست ) 2حداقل  یمشاهده .6

 تحلیل(. یجلسهگزارش، شرکت در  یتهیهتوسط سرررست مستقیم، 

 هجاآنمراججع توسجط دانشججو، از مراجعجانی کجه در مشجاحبه یجا بازدیجد منجزل  5ریگیری حداقل  .7

 است. حضورداشته

 هدف موسسه. یجامعهمورد برای  5انجا  منبع یابی برای حداقل  .8

 مراجع. 3به حداقل  مدتکوتاهدی خدماتِ مددکاری فر یارائه .9

 هامهارتمددکاری فردی )تشریح  یمداخلهکل فرآیند بر  تأکید( با Case Reportگزارش کیس ) .10

 در گزارش کیس ها توسط دانشجو(. شدهگرفته بکارو فنون 

بجه حجداقل چهجار مراججع )در قالجب حجداقل دو رویکجرد  بلندمدتخدمات مددکاری فردی  یارائه .11

 ردی(.مددکاری ف

 ریوست(. 3یشمارهگزارش روزانه توسط دانشجو)فر   یارائه .12

 ریوست( 7یشمارهگزارش ریشرفت ماهیانه توسط سرررست)فر   یارائه .13

 

 

                                                           

 ت اول همزمان با هم توسط دانشجو با هماهنگی سرررست حداکثر طی سه جلسه کارآموزی تکمیل گردد. یسه فعال -3 
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برای تحقق اهداف یادگیری در  شدهتعریف هایفعالیتفرآیند اجرایی و 

 (:1مددکاری گروهی ) کارآموزیفرآیند 

 

 

 

 که ضمن آن: کارآموزی یکمیته( توسط 1گروهی ) کارآموزیرستان توجیهی برای سرر یجلسهبرگزاری 

 ارائه خواهد شد. هاآنبه  کارآموزیجامع  دستورالعمل -

 گروه مددکاری اجتماعی معرفی خواهد شد. کارآموزی یکمیته-

خواهد تشریح  رودمی(، از دانشجو 1مددکاری گروهی ) کارآموزی تر طولانتظارات اداری و رفتاری که در  -

 شد.

 ( تشریح خواهد شد.1اهداف یادگیری مددکاری گروهی ) -

 ( تشریح خواهد شد.1واایف اداری و آموزشی سرررست مددکاری گروهی ) -

 کامل تشریح خواهد شد. طوربه( 1مددکاری گروهی ) کارآموزیفرآیند  -

 تشریح خواهد شد. تر طولرایش و ارزشیابی عملکرد در  ینحوه -

  

 

 

 3ریوسجت(؛ حجداکثر طجی  1 یشمارهگزارش مشاهده )فر   یارائهیی با موسسه، معرفی آن و آشنا .1

 .کارآموزیاول  یجلسه

اول  یجلسجه 3گجزارش مربجوط بجه آن؛ حجداکثر طجی  یارائهمراجعین مرکز و  یررونده یمطالعه .2

 .کارآموزی

 (1های پیش از عمل آموزش مددکاری گروهی )فعالیت

 

 

 

(1های حین عمل آموزش مددکاری گروهی )فعالیت  
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رش علمجی بجه سرررسجت گجزا یارائجههجدفِ موسسجه و  هایگروهمطالب علمی مرتبط با  یمطالعه .3

 4.کارآموزی یجلسه 2مستقیم؛ حداکثر طی 

هنری،  هایگروه، اعم از مرتبط یا  یر مرتبط با مددکاری )مانند فعال هایگروه یمشاهدهآشنایی و  .4

 گزارش و تحلیل بر اساس رویایی گروه یارائهمذهبی و ...( و مشاهده،  هایگروه

 مدتهکوتاطرح تشکیل گروه  4حداقل  یتهیه .5

گزارش، تحلیل بر  یارائهجلسه(، با حضور سرررست و  4از  ترکم) مدتکوتاهگروه  2اجرای حداقل  .6

 اساس رویایی گروه و سنجش گروه.

اججرا  تر طجولکه در  مدتکوتاهگروه  1( توسط دانشجو از حداقل Case Reportگزارش کیس ) .7

 گزارش کیس ها توسط دانشجو(.در  شدهگرفته بکارو فنون  هامهارتکرده است )تشریح 

 گزارش. یارائهمراجع و  2خدمات مددکاری فردی بلندمدت به حداقل  یارائه .8

 گزارش. یارائهمراجع و  4به حداقل  مدتکوتاهخدمات مددکاری فردی  یارائه .9

 ریوست(. 3 یشمارهگزارش روزانه توسط دانشجو)فر   یارائه .10

 ریوست(. 7یشمارهسرررست)فر  گزارش ریشرفت ماهیانه توسط  یارائه .11

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 با هماهنگی سرررست حداکثر طی سه جلسه کارآموزی تکمیل گردد. ت اول همزمان با هم توسط دانشجویسه فعال -4 
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شده برای تحقق اهداف یادگیری در های تعریففرآیند اجرایی و فعالیت

 (:2فرآیند کارآموزی مددکاری گروهی )

 

 

 

 ی کارآموزی که ضمن آن:( توسط کمیته2ی توجیهی برای سرررستان کارآموزی گروهی )برگزاری جلسه

 ها ارائه خواهد شد.آندستورالعمل جامع کارآموزی به  -

 ی کارآموزی گروه مددکاری اجتماعی معرفی خواهد شد.کمیته-

رود تشریح خواهد (، از دانشجو می2تر  کارآموزی مددکاری گروهی )انتظارات اداری و رفتاری که در طول -

 شد.

 ( تشریح خواهد شد.2اهداف یادگیری مددکاری گروهی ) -

 ( تشریح خواهد شد.2ت مددکاری گروهی )واایف اداری و آموزشی سرررس -

 طور کامل تشریح خواهد شد.( به2فرآیند کارآموزی مددکاری گروهی ) -

 تر  تشریح خواهد شد.لکرد در طولی رایش و ارزشیابی عمنحوه -

 

 

 3ریوسجت(؛ حجداکثر طجی 1ی ی گزارش مشاهده )فر  شجمارهآشنایی با موسسه، معرفی آن و ارائه .1

 کارآموزی.ی اول جلسه

ی اول جلسجه 3ی گجزارش مربجوط بجه آن؛ حجداکثر طجی ی مراجعین مرکز و ارائهی رروندهمطالعه .2

 کارآموزی.

 (2های پیش از عمل آموزش مددکاری گروهی )فعالیت

 

 

 

(2های حین عمل آموزش مددکاری گروهی )فعالیت  
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ی گجزارش علمجی بجه سرررسجت های هجدفِ موسسجه و ارائجهی مطالب علمی مرتبط با گروهمطالعه .3

 5ی کارآموزی.جلسه 2مستقیم؛ حداکثر طی 

های هنری، م از مرتبط یا  یر مرتبط با مددکاری )مانند گروههای فعال، اعی گروهآشنایی و مشاهده .4

 ی گزارش و تحلیل بر اساس رویایی گروههای مذهبی و ...( و مشاهده، ارائهگروه

 بلندمدتطرح تشکیل گروه  4ی حداقل تهیه .5

 ی گزارش، تحلیل بر اساس رویایی گروهارائهجلسه( و  6بیش از ) بلند مدتگروه  یکاجرای حداقل  .6

 و سنجش گروه.

تر  اججرا کجه در طجولبلند مدت گروه  1( توسط دانشجو از حداقل Case Reportگزارش کیس ) .7

 شده در گزارش کیس ها توسط دانشجو(.گرفته ها و فنون بکارکرده است )تشریح مهارت

 ی گزارش.مراجع و ارائه 2ی خدمات مددکاری فردی بلندمدت به حداقل ارائه .8

 ی گزارش.مراجع و ارائه 4مدت به حداقل دکاری فردی کوتاهی خدمات مدارائه .9

 ریوست(. 3یی گزارش روزانه توسط دانشجو)فر  شمارهارائه .10

 ریوست(. 7ی ی گزارش ریشرفت ماهیانه توسط سرررست)فر  شمارهارائه .11

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 ت اول همزمان با هم توسط دانشجو با هماهنگی سرررست حداکثر طی سه جلسه کارآموزی تکمیل گردد.یسه فعال -5 
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شده برای تحقق اهداف یادگیری در های تعریففرآیند اجرایی و فعالیت

 :(1)زی مددکاری جامعه ایفرآیند کارآمو

 

 

 ی کارآموزی که ضمن آن:توسط کمیته جامعه ایی توجیهی برای سرررستان کارآموزی برگزاری جلسه

 ها ارائه خواهد شد.دستورالعمل جامع کارآموزی به آن -

 ی کارآموزی گروه مددکاری اجتماعی معرفی خواهد شد.کمیته-

 رود تشریح خواهد شد.از دانشجو میکارآموزی جامعه ای، تر  انتظارات اداری و رفتاری که در طول -

 تشریح خواهد شد. کارآموزی جامعه ایاهداف یادگیری  -

 تشریح خواهد شد. مددکاری جامعه ایواایف اداری و آموزشی سرررست  -

 طور کامل تشریح خواهد شد.به جامعه ایفرآیند کارآموزی مددکاری  -

 تر  تشریح خواهد شد.لکرد در طولی عمی رایش و ارزشیابنحوه -

 

 

 

 3ریوسجت(؛ حجداکثر طجی  1یی گزارش مشاهده )فر  شجمارهآشنایی با موسسه، معرفی آن و ارائه .1

 ی اول کارآموزی.جلسه

 ی اول کارآموزی.جلسه 3ی گزارش مربوط به آن؛ حداکثر طی ی مراجعین مرکز و ارائهی رروندهمطالعه .2

 (1) های پیش از عمل آموزش مددکاری جامعه ایفعالیت

 

 

 

 (1) جامعه ای های حین عمل آموزش مددکاریفعالیت
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ی گجزارش علمجی بجه سسجه و ارائجهؤهجدفِ م جامعجه هجای مجوردمرتبط با  ی مطالب علمیمطالعه .3

 6ی کارآموزی.جلسه 2سرررست مستقیم؛ حداکثر طی 

 مطالعه، بررسی و شرکت در طرح های جامعه ای اتما  شده و در دست اجرا. .4

 جامعه ای با راهنمایی سرررست.های مورد مطالعه و شناسایی موضو  های ارزیابی جامعه  .5

اجتماعی و فرهنگی که موسسه در آن  –ی با محدوده ی جغرافیایی موسسه و بافت اقتشادی آشنای  .6

 واقع شده است. 

شناسایی منابع و موسساتی که در محدوده ی جغرافیایی مرکز قرار دارند و مددجو می توانجد از آن  .7

مجاعی، مراکجز ها بهره مند شود )مانند درمانگاه ها، بیمارستان ها، موسسات خیریجه، موسسجات اجت

 دولتی و ...( و هم چنین تهیه ی بانک اطلاعاتی از این مراکز. 

 مدت طرح جامعه ای کوتاه 3ی حداقل تهیه .8

ی گجزارش، مدت، با راهنمایی و همکاری سرررسجت و ارائجهاجرای حداقل یک طرح جامعه ای کوتاه .9

 تحلیل بر اساس نقاط ضعف و قوت کار جامعه ای

تر  اججرا ( توسط دانشجو از حداقل یک طرح جامعه ای که در طولCase Reportگزارش کیس ) .10

 شده در گزارش کیس ها توسط دانشجو(.گرفته ها و فنون بکارکرده است )تشریح مهارت

 .ی گزارشمراجع و ارائه 2به حداقل ی خدمات مددکاری فردی بلندمدت ارائه .11

 ت(.ریوس 3یی گزارش روزانه توسط دانشجو)فر  شمارهارائه .12

 ریوست(. 7یی گزارش ریشرفت ماهیانه توسط سرررست)فر  شمارهارائه .13

 

 

 

 

                                                           

 .ت اول همزمان با هم توسط دانشجو با هماهنگی سرررست حداکثر طی سه جلسه کارآموزی تکمیل گرددیسه فعال -6 
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شده برای تحقق اهداف یادگیری در های تعریففرآیند اجرایی و فعالیت

 :(2)فرآیند کارآموزی مددکاری جامعه ای

 

 

 

 ن آن:ی کارآموزی که ضمی توجیهی برای سرررستان کارآموزی جامعه ای توسط کمیتهبرگزاری جلسه

 ها ارائه خواهد شد.دستورالعمل جامع کارآموزی به آن -

 ی کارآموزی گروه مددکاری اجتماعی معرفی خواهد شد.کمیته-

 رود تشریح خواهد شد.تر  کارآموزی جامعه ای، از دانشجو میانتظارات اداری و رفتاری که در طول -

 اهداف یادگیری کارآموزی جامعه ای تشریح خواهد شد. -

 واایف اداری و آموزشی سرررست مددکاری جامعه ای تشریح خواهد شد. -

 طور کامل تشریح خواهد شد.فرآیند کارآموزی مددکاری جامعه ای به -

 تر  تشریح خواهد شد.ی رایش و ارزشیابی عملکرد در طولنحوه -

 

 

 

ی اول جلسجه 3حجداکثر طجی (؛ ریوسجت1ی ی گجزارش مشجاهده )فجر  شجمارهآشنایی با موسسه، معرفی آن و ارائه .1

 کارآموزی

 ی اول کارآموزی.جلسه 3ی گزارش مربوط به آن؛ حداکثر طی ی مراجعین مرکز و ارائهی رروندهمطالعه .2

 (2) پیش از عمل آموزش مددکاری جامعه ایهای فعالیت

 

 

 

 (2) جامعه ای های حین عمل آموزش مددکاریفعالیت
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ی گجزارش علمجی بجه سرررسجت مسجتقیم؛ ی مطالب علمی مرتبط با جامعه های مورد هدفِ مؤسسجه و ارائجهمطالعه .3

 7ی کارآموزیجلسه 2حداکثر طی 

 ه، بررسی و شرکت در طرح های جامعه ای اتما  شده و در دست اجرامطالع .4

 های جامعه ای با راهنمایی سرررستارزیابی جامعه های مورد مطالعه و شناسایی موضو   .5

 اجتماعی و فرهنگی که موسسه در آن واقع شده است.  –آشنایی با محدوده ی جغرافیایی موسسه و بافت اقتشادی  .6

ساتی که در محدوده ی جغرافیایی مرکز قرار دارند و مددجو می تواند از آن ها بهره مند شجود شناسایی منابع و موس .7

ه ی بانجک )مانند درمانگاه ها، بیمارستان ها، موسسات خیریه، موسسات اجتماعی، مراکز دولتی و ...( و هم چنین تهی

 اطلاعاتی از این مراکز

 طرح جامعه ای بلند مدت  3ی حداقل تهیه .8

ی گجزارش، تحلیجل بجر اسجاس حداقل یک طرح جامعه ای بلند مدت، با راهنمایی و همکاری سرررست و ارائهاجرای  .9

 نقاط ضعف و قوت کار جامعه ای

تر  اججرا کجرده اسجت ( توسط دانشجو از حداقل یک طجرح جامعجه ای کجه در طجولCase Reportگزارش کیس ) .10

 یس ها توسط دانشجو(شده در گزارش کگرفته ها و فنون بکار)تشریح مهارت

 ی گزارشمراجع و ارائه 2ی خدمات مددکاری فردی بلندمدت به حداقل ارائه .11

 ریوست( 3ی ی گزارش روزانه توسط دانشجو)فر  شمارهارائه .12

 ریوست( 7ی ی گزارش ریشرفت ماهیانه توسط سرررست)فر  شمارهارائه .13

 

 

 

 

 

 

                                                           

 ت اول همزمان با هم توسط دانشجو با هماهنگی سرررست حداکثر طی سه جلسه کارآموزی تکمیل گردد.یسه فعال -7 
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 فرم ها

 ان مددکاری اجتماعی از فیلد های کارآموزی( تهیه گزارش بازدید دانشجوی1م  شماره )فر

 نام دانشگاه و گروه

 

 عنوان 

 گزاش بازدید از مؤسسه/سازمان

 

 محل بازدید( ء)نا  موسسه 

 

 نام دانشجو: .............

 نام سرپرست: .............

 

 تاریخ:
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 مقدمه

 )مقدمه ای مختشر در خشوص مرکز، ارائه خدمات و موضو  گزارش(

 شاحبه، شرکت در سخنرانی، و ... (ب اطلاعات )مشاهده، مروش های کس

 الف: توصیف وضعیت موجود:

 مشخصات موسسه

 )نا  موسسه، نشانی موسسه، توصیف جغرافیای محل موسسه، ساختار فیزیکی موسسه، ..... (  

 تاریخچه موسسه

) بیشتر در مورد  ) سال تاسیس، فرایند تکامل موسسه، قوانینی که به تأسیس موسسه منجر شده اند

 سازمانهای دولتی(، ... (

 هدفها و سیاستهای موسسه

 

)نو  تخشص و تعداد شا لان مرکز، سلسله مراتب مدیریتی، چارت  ساختار اداری و سازمانی موسسه

 سازمانی، ...(

 

 ) کسانی که از موسسه خدمات دریافت می کنند(   گروه های هدف موسسه

 

 در این موسسه عرضه می شود(  )چه نو  خدماتی خدمات مؤسسه

 

)نحوه رذیرش، شرایط رذیرش، نحوه ارائه خدمات، رایان خدمات و خروج ازموسسه  فرایند عرضه خدمات

 و ...( 
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 نحوه تعامل با سایر سازمانها و مؤسسات  

 

 قوانین مربوط به موسسه و گروه های هدف

 

 جایگاه و نقش مددکاران اجتماعی در موسسه

 

 لوبب: وضعیت مط

 نقاط قوت و ضعف موسسه ) هم ساختاری و هم عملکردی( 

 

 

 پیشنهادات
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 ( گزارش بازدید منزل2فرم شماره )

 تاریخ بازدید: دانشجو:

 زمان شرو  و رایان بازدید از منزل: :کارآموزیمقطع 

 آدرس: :آموزیمحل کار

 شماره ی تماس: سرررست:

 ت آن ها با مددجو:افرادی که در منزل حضور داشتند و نسب

 

 

 

 هدف )اهداف( از بازدید از منزل:

 بررسی وضعیت تحشیلی ........................ -

 بررسی وضعیت عاطفی / رفتاری ......................... -

 بررسی وضعیت مسکن و اوضا  اقتشادی .......................... -

 ..........................بررسی روابط خانوادگی )رویایی سیستم خانواده( .. -

 بررسی وضعیت سلامت جسمی ....................... -

 بررسی وضعیت سلامت روان ................... -

 بررسی محیط فیزیکی و موانع معماری موجود در محیط ................. -

 ............سایر موارد )لطفا به طور مشخص نوشته شود( .................................. -

مشاهده در زمان بازدید توصیفِ حرفه ای، دقیق و روشنی از ابعاد گوناگون موقعیت و هم چنین پویایی روابطِ قابل 

 از منزل: 

 

 

 یدگاه مددجو و نیازهای بیان شده:شرح مشکل از د

 

 

 اجتماعی و نیازهای کارشناسی شده:شرح مشکل از دیدگاه مددکار 
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 برنامه ی اقدامِ کمکی

 

 

شرح اقدا ، برنامه، مداخله یا خدمتی که مددجو می بایست 

 دریافت نماید.

 زمان دریافت خدمت توسط چه کسی و چگونه

1    

2    

3    

4    

 

 

 

 

 شرح چگونگی و نتایج مربوط به هر یک از اقدامات عملی شده:

 

 

 پیگیری های انجام شده:
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 انهزورگزارش ثبت (3شماره) فرم

 نام ونام خانوادگی:                                                                                 نوع کارآموزی:                     

 امضاء سرپرست کارآموزی ساعت خروج از مرکز ساعت ورود به مرکز تاریخ روز جلسه

      

 شرح فعالیت انجام شده توسط دانشجو:

-  

- 

- 

- 

- 

- 

- 

 امضاء سرپرست کارآموزی ساعت خروج از مرکز ساعت ورود به مرکز تاریخ روز جلسه

      

 شرح فعالیت انجام شده توسط دانشجو:

-  

-  

-  

-  

-  

-  

-  
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 گزارش نویسی کارآموزی مددکاری فردی :(4)شماره  فرم 

 کار با فرد –چهارچوب گزارش نویسی در مددکاری اجتماعی فردی 

 دانشجومشخشات 

  دانشجو

  مقطع / تر 

  شماره ی دانشجویی

  آموزیکارموسسه ی محل 

  سرررست مستقیم

  سرررست علمی )سرررست ناار(

 

 شرح حال مددجو:-1

 ***مشخشات مددجو )مراجع(

  نا  خانوادگی –نا  

  وضعیت تاهل

  وضعیت تحشیلات

  وضعیت اشتغال مددجو

  وضعیت اشتغال همسر

  مسکنوضعیت 

  سلامت جسمی و روانی

تعداد، جنسیت و سن فرزندان )در صورت داشتن 

 فرزند(

 

 

 آیا مددجو در مرکز ررونده دارد و یا برای نخستین بار است که به مرکز مراجعه می کند؟ 

 علت مراجعه ی مددجو به مرکز چیست؟ )مشکل از دیدگاه مددجو(؟ 

 ترسیم ژنوگرا  برای مددجو 
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 وضجعیت سجلامت  –وجهی را در ارتباط با مددجو مشاهده مجی کنیجد؟ )اقتشجادی چه نکات قابل ت

ارتبجاط بجا  –ارتبجاط بجا همسجر  –ارتباط با والدین  –باورهای شناختی ناکارآمد  –جسمی یا روان 

سجطح  –اعتمجاد بجه نفجس  –عزت نفس  –اوقات فرا ت  –ارتباط با دوستان و آشنایان  –فرزندان 

 8.(اضطراد و استرس و ...

 )رویایی ارتباطات مددجو چگونه است )همراه با ترسیم اکومپ 

 مددجو چه مسئله )یا مسائلی( را به عنوان مشکل خود مطرح می کند؟ 

 مددجو تا کنون چه راه هایی را برای حل مشکل ریمونده و هر کدا  چه نتایجی در ری داشته است؟ 

 مددجو از چه منابع بیرون برای دریافت کمک و حمایت برخوردار است؟ 

  مددجو چه رتانسیل ها و منابع درونی دارد که می تواند بجرای حجل مشجکل خجود از آن هجا کمجک

 بگیرد؟

 مددجو چه نگرشی نسبت به موقعیت خود و وضعیت مشکل دارد؟ 

 ته و با آن ها را می شناسد؟آیا مددجو به زمینه ها و عوامل زمینه ساز مشکل وقوف داش 

 شما به عنوان مددکار اجتماعی مشکل مددجو را چگونه ارزیابی می کنید؟ 

  شما به عنوان مددکار اجتماعی چه منابعی را می شناسید که مددجو می توانجد بجرای حجل مشجکل

 خود از آن ها بهره مند شود؟

                                                           

*** مشخشات و شرح حال مددجو در مشاحبه ی اولیه ای که مددکار اجتماعی بجا مجددجو ترتیجب مجی دهجد، در جریجان 8 

به به دست می آورد تکمیل می شود. این به این معنجا اسجت کجه مشاحبه و ضمنِ اطلاعاتی که مددکار اجتماعی با ابزار مشاح

مددکار اجتماعی نباید فر  را در اختیار مددجو قرار داده تا او فر  را رر کند و یا خودش از روی تک تک سوالات فر  بخوانجد و 

در ایجن صجورت هجیو گونجه  از مددجو بخواهد تا به سوالات راسخ دهد، فقط برای این که اطلاعات فر  تکمیل شجود. چجرا کجه

ارتباطِ موثر حرفه ای بین مددجو و مددکار شکل نخواهد گرفت و ارتباط در جریان مشجاحبه ی اصجولی و صجحیح برقجرار مجی 

شود، نه صحبت هایی که مددجو ضمن آن احساس کند مورد بازجویی و بازخواست قرار می گیرد و صرفا مواف است حجمی 

 هد، و چنین فضایی منجر به ایجاد تغییرات مثبت و توانمندسازی نخواهد شد.از اطلاعات را به مددکار بد
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 نه هایی به اطلاعات و آموزش نیجاز شما به عنوان مددکار اجتماعی فکر می کنید مددجو در چه زمی

 دارد و موثریت راه برای ارائه ی اطلاعات و آموزش به این مددجو چیست؟

  شما به عنوان مددکار اجتمجاعی چجه باورهجای ناکارآمجد و خطاهجای شجناختی را در تفکجر مجددجو

 تشخیص می دهید؟

و متناسب با آن یک برنامه ی اقدا   رس از انجا  مشاحبه ی اولیه با مددجو مددکار باید یک رویکرد نظری

 برای کار با مددجو در نظر بگیرد:

 میان مدت و بلند مدت برای مددجو: –تعیین اهداف کوتاه مدت -2

برای رسیدن به این اهداف در کار با مددجوی خود از کدا  رویکرد نظری استفاده خواهید کرد؟ مختشری -3

 د و مهم ترین نکات آن بنویسید:درباره ی رویکرد نظری مورد استفاده ی خو

 

 شرح برنامه ی اقدا  )به طور کامل و با جزئیات(-4

 

ریش بینی می شود که چه نتایجی در برنامه ی اقدا  به دست آید؟ این نتایج چگونه قابل اندازه گیری -5

 هستند؟

 

 ارزیابی نتایح به دست آمده برای هر یک از اقدامات را شرح دهید:-6

و زمان بندی های مشخص برای انجا  ریگیری )مشخص کنید که این زمان بندی ها بر چه ریگیری ها -7

 اساسی است؟(

 شرح کامل ریگیری ها:-8
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 گزارش نویسی کارآموزی مددکاری گروهی :( 5شماره )فرم 

 گزارش جلسات گروهی:

 

شد.در گزارش جلسات گروهی می با آموزیکارتهیه گزارشی از جلسات گروه یکی از واایف دانشجویان در 

 گروه چند دسته اطلاعات باید ذکر شود:

  آموزیکارمحل  .1

  تاریخ تشکیل جلسه .2

  نا  گروه .3

  موضو  یا موضوعات جلسه .4

  زمان تشکیل گروه .5

  محل تشکیل گروه .6

  نکات مطرح شده در گروه .7

  مشوبات جلسه گروه .8

 اعضای گروه .9

 

 توضیحات برخی موارد بالا:

       :نام گروه 

ا  گروه در مددکاری گروهی ضروری نیست اما بعضی از گروهها نامی را برای گروه خود انتخاد می انتخاد ن

 کنند مثلاً گروه امید و..

       :موضوع یا موضوعات جلسه 

چنانچه دانشجو در یک مدرسه به عنوان کارورز مشغول باشد و گروهی از دانش آموزان دارای مشکل 

 تخاد کرده باشد، موضو  یا موضوعات جلسه می تواند شامل موارد ذیل باشد:خشونت را برای کار گروهی ان
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  ه اند.دطرح آخرین مرحله ای که اقدا  به خشونت کر .1

  عواملی که موجب شد چنین رفتاری را انجا  دهند. .2

  چه اقداماتی انجا  دادند )روش ابراز خشونت(. .3

 نند خشم شان را کنترل کنند.واچگونه می ت .4

 

       ت تشکیل گروه:مد 

 جلسه و هر جلسه  یک ساعت ونیم. 12این مدت با تشکیل جلسات مشخص می شود، مثلاً 

 

       :محل تشکیل جلسه 

اگر محل تشکیل جلسه در اتاق مشاوره یا سالن جلسات است، به طور دقیق نوشته شود:اتاق مشاوره... یا 

 سالن جلسات موسسه...

 

       ه گروهی:نکات مطرح شده در جلس 

یکی از مشکلات جدی بسیاری از دانشجویان مددکاری اجتماعی و مددکاری شا ل در مراکز مختلف این 

 است که با چگونگی تهیه گزارش گروهی به خوبی آشنا نیستند.

در حال حاضر بسیاری از گزارش های دانشجویان از جلسات گروه به این صورت اسجت کجه کلیجه اتفاقجات و 

 نوشته می شود.گزارش هایی که نوشتن آنها برای دانشجو دشوار است. سفرنامهصورت مسائل گروه به 

بهتجر آن اسجت کجه  برخی از گزارش های جلسات گروهی نیز شرح کاملی از هر یک از اعضجاء گجروه اسجت.

دانشجو از هر یک از اعضاء گروه گزارش کامل )جامع( فردی تهیه کند تا مجبور نشود در هر جلسجه آنهجا را 

در  یر این صورت فقط  گزارش کند و در صورتی که در گروه نیز مطرح شد در گزارش جلسه گروه بنویسد.

تهیجه  در گزارش جلسه گروه اشاره شود که مراجع)عضو( اطلاعاتی از خود را در اختیار سایر اعضاء قجرار داد.
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گجزارش یجک  مشجکل خشجونت،در مورد جلسه گروه دانش آموزان دارای  این نو  گزارش دشوار خواهد بود.

 .جلسه می تواند به شکل زیر باشد
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 آموزش و پرورش استان تهران

 دبیرستان  شهید مدنی

 گروه سلامت

در تاریخ.......... جلسه گروه سلامت با هدف بررسی مشکل یکی از اعضاء)می توان نا  یا نا  مستعار را 

....... برگزار شد که گزارش آن به شرح ذیل می نوشت(با حضور اعضاء گروه از ساعت.......... در محل....

 باشد:

 

 اهم مباحث مطرح شده:

مراجع)عضو(گزارشی از عواملی که موجب می شود خشمگین شود را ارائه کرد که برخی از این 

 عوامل یا موقعیت ها عبارت بودند از:

 مورد بی توجهی یا بی اعتنایی قرار گرفتن  

 مورد تمسخر قرار گرفتن  

  شدنتحقیر 

 

معمولاً هنگا  خشم سعی می کند  هسپس شیوه های خشم خود را این گونه برای گروه مطرح کرد ک

 آن را بروز دهد و یا وسایل را ررت کند. "داد و بیداد"با صدای بلند و به اصطلاح 

 سایر اعضاء نیز به طرح مسائل در این زمینه ررداختند که اهم آنها عبارتند از:-

ند که عوامل و موقعیت های خشم در افراد مختلف متفاوت است، اما عوامل فوق برخی معتقد بود-

 تواند از عوامل موثر در خشمگین شدن افراد باشد.می

برخی معتقد بودند که مراجع)عضو(در هنگا  قرار گرفتن در موقعیت های خشم بهتر آن را نشان -

 ندهد.

ن ندادن عشبانیت می تواند ریامد های منفی برخی دیگر اشاره داشتند که فرو خوردن خشم و نشا-

 برای او داشته باشد.

عضو دیگر از گروه اشاره داشت که داد و بیداد کردن و ررت کردن وسایل مشکل را حل نمی کند، -

اما این که در این شرایط چه باید  بلکه ممکن است موجب شود دیگران هم از رفتار او آسیب ببیند.

 کرد آن را نمی دانم.

عضو دیگر معتقد بود که بهترین شیوه ابراز خشم این است که بدون این که به دیگران یا خود -

 آسیب برسانیم  قاطعانه خواسته خود را ابراز کنیم.
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عضو دیگر تاکید داشت که بهترین شیوه آن است که از موقعیت خشم خارج شویم)تغییر محیط( -

تمال می دهید که حضور شما ممکن است درگیری به خشوص اگر اح حتی اگر موقتی و کوتاه باشد.

 را در ری داشته باشد.

 عضو دیگر معتقد بود که هنگا  قرار گرفتن در شرایط خشم نفس عمیق بکشید)آرا  سازی(-

 

رس از طرح مباح  توسط اعضای گروه مقرر شد مراجع هنگا  قرار گرفتن در موقعیت های خشم 

 آن را به گروه گزارش کند:اقدامات ذیل را انجا  دهد و نتیجه 

 

  از قرار گرفتن در موقعیت های خشم  )تا حد امکان( ررهیز کند. .1

با استفاده  از تنفس عمیق، تغییر محیط)بستگی به شرایط خشم( ابراز فاطعانه خشم خود  .2

 بدون آسیب رساندن به دیگران خشم خود را کنترل کند.

 

 مشخص شد)باید دقیق نوشته شود( زمان و مکان و موضو /موضوعات جلسه بعدی نیز-

 غایبین:

در هر جلسه نیاز به نوشتن اسامی همه  چنانچه عضوی در جلسه حضور نداشت نا  او نوشته شود.

 اعضاء نیست بهتر است فقط در جلسه اول این کار انجا  شود.
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 ارزیابی از جلسات گروه:

 

اده از مباح  نظری مجددکاری گروهجی ارزیجابی مددکار اجتماعی با استف رس از نوشتن گزارش جلسه گروه،

در واقع انجا  این کار به او کمک می کند تا مباح  نظری جنبه کاربردی ریدا  خود را از جلسه باید بنویسد.

بجا راهنمجایی  آموزیکجارکنند و نقاط قوت و ضعف خود را بشناسد و در جهت  تقویت نقاط ضعف در طجول 

  ل در مرکز بکوشد.سرررست و مددکاران اجتماعی شا

 

 برخی از نکات مهم در ارزیابی کار گروه عبارتند از:

       آیا اعضاء مشارکت خوبی داشتند؟ 

       آیاگروه رویایی لاز  را داشته است؟ 

       آیا اعتماد بین اعضاء بود؟ 

       آیا اعضا همگن بودند؟ 

       اعضاء وجود داشت؟ آیا انگیزه برای طرح و حل مشکل در میان 

       ... بود؟ ب( مناسآیا زمان تشکیل گروه )ممدت،ساعت،روز و 

       آیا مکان تشکیل جلسه مناسب بود؟ 

       آیا موضو  مورد علاقه اعضاء بود؟ 

       آیا اصول مددکاری رعایت شد؟ 

       آیا ارزش های مددکاری اجتماعی مورد توجه قرار گرفت؟ 

       نحوه مشارکت و مداخله مددکار اجتماعی چگونه بود؟ 

       آیا مددکار موضو  را به خوبی می شناخت؟ 

       آیا نیاز به حضور متخشص دیگر از قبیل روان شناس در گروه نبود؟ 
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ش های و تهیه گزار آموزیکاراین نو  کار کردن در  و بسیاری از نکات دیگر که باید مورد توجه قرار گیرد.

 کاربردی ممکن است در ابتدا دشوار باشد اما با کمی تمرین و حوصله می توان آن را انجا  داد.

 یاد گرفته ها در مددکاری گروهی: گزارش

در هر روز از فعالیت ها و اقداماتی را انجا  می دهد که با توجه به آنچه کجه اتفجاق مجی  آموزیکاردانشجوی 

بخشی از موارد یادگرفته ها شبیه آن چیجزی اسجت  کجه در یجاد  ا یاد بگیرد.افتد می تواند مسائل مختلفی ر

گروهی شجبیه  آموزیکاراما همیشه مشادیق یادگرفته ها در  فردی به آنها اشاره شد. آموزیکارگرفته ها در 

 در واقع این مسیر برای دانشجوی کارورز، یجک فردی نیست و می تواند شامل موارد دیگری باشد. آموزیکار

مسیر رفت و برگشت است بعد از روبرو شدن با موارد جدید با مراجعه بجه دانجش نظجری و سرررسجت فیلجد 

 قسمت های مبهم را مطرح و برای آن راه حلی ریدا کند.

در هنگا  تشکیل گروه اعضاء همگن را انتخاد نکرده باشد و گروه  آموزیکارچنانچه دانشجوی مثال اول:

 د یاد گرفته ها می تواند به شرح دیل باشد:تعامل لاز  را نداشته باش

برای داشتن گروه رویا یکی از شرایط مهم)نکات مهم( که باید مد نظر باشد این است که اعضاء به گونه ای "

 "د که همگنی لاز  بین آنها باشد.انتخاد شون

اهداف گروه، اعضاء  تعیین ررا می گذراند چنانچه د آموزیکارکه در زندان  آموزیکاردانشجوی مثال دوم: 

مورد زمان تشکیل گروه با اعضاء همگنی نکرده باشد در مورد یاد گرفته ها می تواند  رد را مشارکت ندهد یا

 به موارد ذیل اشاره کند:

مجددکار اجنمجاعی تعیجین  چنانچه بدون توجه به نیاز اعضاء اهداف گروه یک طرفه توسط دانشججو/ .1

  قبول نخواهد بود. مشارکت)همکاری( اعضاء در حد قابل

برای تعیین زمان تشکیل جلسه باید با اعضاءهمگنی شود در  یر این صورت احتمال حضور منظم و  .2

 به موقع اعضاءمیسر نخواهد شد.
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نکته ای که توضیح آن ضروری می باشد این است که دانشجو باید از تما  نکات مثبت و منفی که در هر روز 

با هدف آموزش بنگرد و همه آنها را ثبت کند و در صورت تکرارا  جا  می شودموسسه ان در  انجا  می دهد یا

فرصت  آموزیکارچرا که زمان  برخی از موارد در روزهای دیگر نیز از ثبت آنها به دلیل تکرار خودداری نکند،

که با تکرار، مهارت دانشجو بیش تر خواهد شد که مشداق این  مناسب برای کسب تجربه و مهارت است

 .می باشد "کار نیکو کردن از رر کردن است"ضرد المثل معروف  مسئله،

ی که دانشجویان کارورز باید مورد توجه و ریگیری قرار دهند.  ارائه کار و فعالیت های گروهی در رایان نکته

وفق تا الگوهای م آموزیکارتر  با حضور تما  دانشجویان که واحد کاروزی گروهی را داشته اند و مسؤولین 

 شناسایی و قسمت ضعیف فعالیت ها اصلاح شوند.
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 گزارش نویسی کارآموزی جامعه ای : (6شماره  ) فرم

 تا شده آورده بند هشت در جوامع با کار در اجتماعی مددکاری گزارش یک از ای نمونه اینجا در

 .نمایند ارائه و تهیه ای لاقانهخ گزارشات دیگر مختلف موارد افزودن و آن با کمک بتوانند دانشجویان

 مقدمه  

 گزارش تهیه از هدف

 تحلیلی( یا توصیفی نگاری، وقایع ) گزارش نو  تعیین

 موضو  به ررداختن ضرورت و اهمیت

 تحقیقات مدت طول و گزارش تنظیم ومکان زمان

 جامعه مشخصات  

 مهم افراد تشخیص و جامعه به ورود نحوه

 یق(علا یا جامعه)جغرافیایی ماهیت

 جغرافیایی موقعیت

 جمعیت تراکم

 تاریخی مهم حوادث و جامعه تاریخی سابقه

 اکثریت شغل و درآمد متوسط

 موجود های نهاد و ها سازمان

 مشکل مشخصات  

 مشکل تشخیص و نیازسنجی ارتباطی، های تکنیک اطلاعات، آوری جمع نحوه

 اعضا مشارکت میزان

 مشکل سابقه

 مشکل از جامعه آگاهی میزان
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 برگزاری نحوة و شده تشکیل که لساتیج

 اجتماعی مددکار تشخیص  

 SWOT مدل  اساس بر ضعف و قوت نقاط و ها تهدید و ها فرصت

 مربوطه های سازمان

 جامعه در مشارکت افزایش عوامل

 عینی هدف یک بر تمرکز و موضو  تحدید

 کمکی طرح  

 چیست؟ انتخابی رویکرد

 است؟ نیاز مورد منابعی چه

 و...( میانجی گری، تسهیل مشورتی، )رهبری، چیست؟ اجتماعی ارمددک نقش

 چیست؟ آنها نمودن برطرف های راه و موانع

 (... و مدت بلند و مدت میان مدت، کوتاه اهداف تعیین واایف، بندی،تقسیم زمان کمک) طرح ریزیبرنامه

 طرح اجرای و قدام  

 ارزیابی  

 پیگیری 
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 ورزیکارهانه ما گزارش پیشرفت ( 7رم شماره)ف

:آموزیکارنا  و نا  خانوادگی دانشجو :                       استاد ناار کارآموزی:                     سرررست   

 محل کارآموزی:

های انجا  شده :فعالیت  

 

های آتی: فعالیت  

 

 مشکلات :

 

 ریشنهادات : 

تاریخ و امضاء دانشجو                                                                                                       

:  آموزیکارنظریه سرررست   

 

         آموزیکارتاریخ و امضاء سرررست 

:  آموزیکارنظریه استاد ناار   

 

             آموزیکارتاریخ و امضاء استاد  ناار 

 

 



 

51 

 

 کارآموزیه دور نامه/گواهی پایان( معرفی8فرم شماره )

 به: گروه آموزشی مددکاری اجتماعی

 ................................................................................................از : 

 آموزیکارموضوع : گواهی پایان دوره 

 با سلام و احترام 

 یگوواه لهینوسیخ ........................... بدنامه شماره ........................... مور یبازگشت به معرف 

............... خی........................... از تواردانشوجویی/ خانم ............................. با شوماره  یآقا شودیم

 نیوخود در ا یآموزکجارجهت گذراندن دوره جلسه ........تعداد چند .............................. به  تی.....لغا

دانشوجو نوامبرده بور اسواس فورم ارزشویابی  آموزیکجار. نموره بوده است تیمشغول فعال مرکز

 پیوستی............. اعلام می گردد.

 

 آموزیکارنام و نام خانوادگی سرپرست 

 امضاء
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 1( ارزشیابی مددکاری اجتماعی فردی 8فرم شماره)

  دانشجو

  موسسه

  سرررست مستقیم

  ناار سرررست

 

 تاریخ ارزشیابی ...........................................

 حضور داشته است .......................................... آموزیکارتعداد جلساتی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد 

 ........................حضور داشته است .... آموزیکارمجمو  ساعت هایی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد 

را انتخاد کنید، هر  5 یا 4 – 3 – 2 – 1سرررست گرامی، لطفا برای هر یک از سوالات یکی از راسخ های  

 یک از راسخ ها در ادامه شرح داده شده است:

 دانشجو عملکرد مطلود داشته است. (1

 دانشجو عملکرد قابل قبولی داشته است. (2

 ت به آ از تر  داشته است و در حال ارتقاء عملکردِ خود است.دانشجو عملکرد رو به رشدی نسب (3

 دانشجو عملکرد نامناسبی داشته است. (4

 عملکرد دانشجو  یرقابل قبول است و شایستگی اتما  تر  تحشیلی را ندارد. (5
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ردی

 ف

 دانشجو رفتار حرفه ای دانشجو

1 2 3 4 5 

      مراجعه کرده است. کارآموزیدر روزهای تعیین شده به محل دانشجو  1

      مراجعت نموده و فعالیت داشته است. کارآموزیدانشجو به اندازه ی ساعات تعیین شده به محل  2

      ود.با موسسه، ساختار اداری و کارکنان آشنا ش کارآموزیدر روزهای نخست دانشجو توانست  3

با کارکنان و ررسنل ارتبجاط ا ساختار اداری موسسه، من آشنایی بض کارآموزیدر روزهای نخست دانشجو توانست  4

 موثری برقرار نماید.

     

دانشجو در ارتباط با مددجویان ریش داوری و قضاوت نداشت، بلکه با برخوردی رذیرا و به دور از قضاوت با آن هجا  5

 کار می کرد. 

     

      عالانه مشاحبه را مشاهده و دنبال می کرد.برگزار می شد، فتوسط سرررست دانشجو در جلسات مشاحبه ای که  6

      دانشجو رس از اتما  جلسه ی مشاحبه سوالات خود را در مورد فرآیند مشاحبه می ررسید و ریگیرِ آموختن بود. 7

دانشجو توانست گزارشِ مشاحبه هایی را که مشاهده کرده بود به طور دقیق و بر اساس فر  های گجزارش نویسجی  8

 نموده و در زمان مشخص تحویل دهد.. تهیه

     

دانشجو توانست حداقل یک مشاحبه ی صحیح، همراه با بکارگیری تکنیک های آموخته شده را بجه خجوبی انججا   9

 داده و هدایت کند. 

     

رائجه دانشجو توانست گزارشی جامع از مشاحبه ی تخششی خود را که با مددجو انججا  داده بجود تهیجه نمجوده و ا 10

 کند. 

     

      دانشجو برای انجا  بازدید از منزل به همراه سرررست بود و فرآیند کار را به خوبی مشاهده کرد. 11

دانشجو توانست ارزیابی حرفه ای، دقیق و جامعه ای از وضعیت مددجو در حین بازدیجد از منجزل بجه عمجل آورد و  12

 تشخیص حرفه ای صحیحی از وضعیت موجود داشت.

     

      دانشجو توانست گزارش دقیق و جامعی از بازدید از منزل ارائه دهد.  13

، به شیوه ای صحیح و مبتنی بجر اصجولِ حرفجه ای  9دانشجو توانست حداقل یک بازدید از منزل را به طور مستقل 14

 انجا  دهد.

     

      ه به طور مستقل انجا  داده بود ارائه نماید. دانشجو توانست گزارشی جامع و دقیق از بازدید از منزلی را ک 15

دانشجو قادر بود تا فنونی را که در طی فعالیت مددکاری اجتماعی از آن ها استفاده کرده است بجه خجوبی تشجریح  16

 نموده و مشخص کند. 

     

تا مطالعجه نمایجد، بجه خجوبی مباحثی را که از او انتظار می رفت و خواسته می شد  کارآموزیدانشجو در طول تر   17

مطالعه می کرد و نتایجِ این مطالعات در فعالیتِ مددکاری او مشهود بود )به عنوان مثجال در گجزارش مشجاحبه ی 

 –خود مشخص کرده است که در هر مرحله در ارتباط با مددجو از چه فنونی استفاده کرده است و چرا؟ )همجدلی 

 تلخیص و ....( –انعکاس 

     

به سمینارها، کنفرانس ها و کارگاه های مرتبطی که از طرف سرررسجت مناسجب و  کارآموزینشجو در طول تر  دا 18

تشخیص داده می شد و به او معرفجی مجی شجد و فرصجتِ حضجور در آن هجا نیجز  کارآموزیمرتبط با فعالیت فیلد 

 د گزارش می داد. برایش فراهم می شد، حضور یافته و نتایج و آموخته های آن را به سرررست خو

     

خود را ارائه داده و سرررست را در جریان ریشجبرد  کارآموزیدانشجو به طور روزانه گزارش فعالیت های مربوط به  19

 فعالیت های خود قرار می داد.

     

                                                           

توجه شود که منظور از به طور مستقل، به تنهایی فرستادنِ دانشجو برای بازدید از منزل نیست و امنیت و سلامتِ دانشجو -01

نظور از این عبارت این است که او توانسته در هرشرایطی مطابق استانداردها و ملاحظات می بایست مد نظر قرار گیرد؛ بلکه م

 است تشخیص حرفه ای را به صورت مستقل و به خوبی اعلا  نماید، تشخیشی که مورد تایید سرررست می باشد.
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 2( ارزشیابی مددکاری اجتماعی فردی 9فرم شماره)

  دانشجو

  موسسه

  سرررست مستقیم

  سرررست ناار

 

 اریخ ارزشیابی ...........................................ت

 حضور داشته است .......................................... کارآموزیتعداد جلساتی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد 

 ..............حضور داشته است .............. کارآموزیمجمو  ساعت هایی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد 

را انتخاد کنید، هر  5 یا 4 – 3 – 2 – 1سرررست گرامی، لطفا برای هر یک از سوالات یکی از راسخ های  

 یک از راسخ ها در ادامه شرح داده شده است:

 دانشجو عملکرد مطلود داشته است. (1

 دانشجو عملکرد قابل قبولی داشته است. (2

 تر  داشته است و در حال ارتقاء عملکردِ خود است.دانشجو عملکرد رو به رشدی نسبت به آ از  (3

 دانشجو عملکرد نامناسبی داشته است. (4

 عملکرد دانشجو  یرقابل قبول است و شایستگی اتما  تر  تحشیلی را ندارد. (5
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 دانشجو رفتار حرفه ای دانشجو ردیف

1 2 3 4 5 

      ه است.مراجعه کرد کارآموزیدانشجو در روزهای تعیین شده به محل  1

      مراجعت نموده و فعالیت داشته است. کارآموزیدانشجو به اندازه ی ساعات تعیین شده به محل  2

      با موسسه، ساختار اداری و کارکنان آشنا شود. کارآموزیدانشجو توانست در روزهای نخست  3

داری موسسه، با کارکنان و ررسجنل ارتبجاط مجوثری برقجرار ضمن آشنایی با ساختار ا کارآموزیدانشجو توانست در روزهای نخست  4

 نماید.

     

      دانشجو در ارتباط با مددجویان ریش داوری و قضاوت نداشت، بلکه با برخوردی رذیرا و به دور از قضاوت با آن ها کار می کرد.  5

      بررسی قرار داد.دانشجو ررونده ی مددجویان مرکز را به طور هدفمند مطالعه نمود و مورد  6

      دانشجو در جلسات مشاحبه ای که توسط سرررست برگزار می شد، فعالانه مشاحبه را مشاهده و دنبال می کرد. 7

      دانشجو رس از اتما  جلسه ی مشاحبه سوالات خود را در مورد فرآیند مشاحبه می ررسید و ریگیرِ آموختن بود. 8

مشاحبه هایی را که مشاهده کرده بود به طور دقیق و بر اساس فر  های گزارش نویسی تهیجه نمجوده و در دانشجو توانست گزارشِ  9

 زمان مشخص تحویل دهد..

     

دانشجو توانست حداقل رنج مشاحبه ی صحیح، همراه با بکارگیری تکنیک های آموختجه شجده را بجه خجوبی انججا  داده و هجدایت  10

 کند. 

     

با مددجویان را بر مبنای رویکردی مشخص ریش برده و گزارش های خود را نیز بجر اسجاس همجین رویکردهجا تهیجه و  دانشجو کار 11

 ارائه می داد.

     

تهیجه  -بر مبنای رویکردی که در کار  با مددجو به کار گرفته بود  –دانشجو توانست گزارشی جامع از مشاحبه ی تخششی خود را  12

 نموده و ارائه کند. 

     

      دانشجو برای انجا  حداقل دو مورد بازدید از منزل به همراه سرررست بود و فرآیند کار را به خوبی مشاهده کرد. 13

دانشجو توانست ارزیابی حرفه ای، دقیق و جامعه ای از وضعیت مددجو در حین بازدید از منزل به عمل آورد و تشخیص حرفجه ای  14

 شت.صحیحی از وضعیت موجود دا

     

      دانشجو توانست گزارش دقیق و جامعی از بازدید از منزل ارائه دهد.  15

      دانشجو قادر بود تا فنونی را که در طی فعالیت مددکاری اجتماعی از آن ها استفاده کرده است به خوبی تشریح نموده و مشخص کند. 16

      آن مشاحبه کرده بود و یا ررونده ی آن ها را مطالعه نموده بود، ریگیری نماید.  دانشجو توانست وضعیت حداقل رنج مراجع را که با 17

      دانشجو توانست حداقل در رنج مورد برای جامعه ی هدف موسسه منبع یابی نماید.  18

نظری خجود و بجا رویکجرد  حداقل دو مراجع را به صورت کوتاه مدت، بر اساس آموخته های کارآموزیدانشجو توانست در طول تر   19

 مشخص ریگیری نماید.

     

دانشجو توانست چهار مراجع را در به طور بلند مدت ریگیری نموده و بجه ایجن منظجور حجداقل از دو رویکجرد مجددکاری اجتمجاعی  20

 استفاده کند. 

     

د تا مطالعه نماید، به خوبی مطالعه مجی کجرد و مباحثی را که از او انتظار می رفت و خواسته می ش کارآموزیدانشجو در طول تر   21

نتایجِ این مطالعات در فعالیتِ مددکاری او مشهود بود )به عنوان مثال در گزارش مشاحبه ی خود مشخص کرده اسجت کجه در هجر 

 تلخیص و ....( –انعکاس  –مرحله در ارتباط با مددجو از چه فنونی استفاده کرده است و چرا؟ )همدلی 

     

به سمینارها، کنفرانس ها و کارگاه های مرتبطی که از طرف سرررست مناسب و مرتبط بجا فعالیجت  کارآموزیدانشجو در طول تر   22

تشخیص داده می شد و به او معرفی می شد و فرصتِ حضور در آن ها نیز برایش فراهم مجی شجد، حضجور یافتجه و  کارآموزیفیلد 

 خود گزارش می داد. نتایج و آموخته های آن را به سرررست 

     

خود را ارائه داده و سرررسجت را در جریجان ریشجبرد فعالیجت هجای  کارآموزیدانشجو به طور روزانه گزارش فعالیت های مربوط به  23

 خود قرار می داد.
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 1( ارزشیابی مددکاری اجتماعی گروهی 10فرم شماره)

  دانشجو

  موسسه

  سرررست مستقیم

  سرررست ناار

 

 تاریخ ارزشیابی ...........................................

 حضور داشته است .......................................... کارآموزیتعداد جلساتی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد 

 ..................حضور داشته است .......... کارآموزیمجمو  ساعت هایی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد 

را انتخاد کنید، هر  5 یا 4 – 3 – 2 – 1سرررست گرامی، لطفا برای هر یک از سوالات یکی از راسخ های  

 یک از راسخ ها در ادامه شرح داده شده است:

 دانشجو عملکرد مطلود داشته است. (1

 دانشجو عملکرد قابل قبولی داشته است. (2

  از تر  داشته است و در حال ارتقاء عملکردِ خود است.دانشجو عملکرد رو به رشدی نسبت به آ (3

 دانشجو عملکرد نامناسبی داشته است. (4

 عملکرد دانشجو  یرقابل قبول است و شایستگی اتما  تر  تحشیلی را ندارد. (5
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 دانشجو رفتار حرفه ای دانشجو ردیف

1 2 3 4 5 

      کرده است. مراجعه کارآموزیدانشجو در روزهای تعیین شده به محل  1

      مراجعت نموده و فعالیت داشته است. کارآموزیدانشجو به اندازه ی ساعات تعیین شده به محل  2

      با موسسه، ساختار اداری و کارکنان آشنا شود. کارآموزیدانشجو توانست در روزهای نخست  3

ار اداری موسسجه، بجا کارکنجان و ضمن آشنایی با سجاخت کارآموزیدانشجو توانست در روزهای نخست  4

 ررسنل ارتباط موثری برقرار نماید.

     

دانشجو در ارتباط با مددجویان ریش داوری و قضاوت نداشجت، بلکجه بجا برخجوردی رجذیرا و بجه دور از  5

 قضاوت با آن ها کار می کرد. 

     

      ورد بررسی قرار داد.دانشجو ررونده ی مددجویان مرکز را به طور هدفمند مطالعه نمود و م 6

دانشجو گروه های فعال را شناسایی نموده )گروه هایی که ممکن است مددکاری باشند یجا نباشجند( و  7

 آن ها را به خوبی مشاهده نمود.

     

      دانشجو توانست گزارشِ مشاهده ی خود را از گروه های فعال بر اساس رویایی گروه ها بنویسد. 8

      طرحِ گروه های کوتاه مدت را تهیه نماید. 4انست در طول تر  حداقل دانشجو تو 9

دانشجو توانست در طول تر  حداقل دو گروه کوتاه مجدتی را کجه طجرح آن را نوشجته بجود، بجا حضجورِ  10

 سرررست اجرا نماید.
     

سجنجش گجروه  رویجایی گجروه و سدانشجو توانست گزارش تشکیل گروه هایِ کوتاه مجدت را بجر اسجا 11

 بنویسد و ارائه نماید. 

     

دانشجو توانست مهارت ها و فنون بکار گرفته شده در طول فرآیند تشکیل گروه را در تحلیل گجزارش  12

 خود مشخص نماید.

     

      دانشجو توانست خدمات مددکاری فردی کوتاه مدت را حداقل به چهار مراجع ارائه نماید. 13

      مدت را حداقل به دو مراجع ارائه نماید. بلندت خدمات مددکاری فردی دانشجو توانس 14

دانشجو توانست گزارشِ مربوط به فعالیت مددکاری فردی خجود را بجا مراجعجان در قالجب رویکردهجا و  15

 فنون و تکنیک های بکار گرفته شده تشریح نموده و ارائه دهد.

     

حثی را که از او انتظار می رفت و خواسته می شد تا مطالعه نمایجد، مبا کارآموزیدانشجو در طول تر   16

 به خوبی مطالعه می کرد و نتایجِ این مطالعات در فعالیتِ مددکاری او مشهود بود.

     

بجه سجمینارها، کنفجرانس هجا و کارگجاه هجای مرتبطجی کجه از طجرف  کجارآموزیدانشجو در طول تر   17

تشخیص داده می شد و به او معرفجی مجی شجد و  کارآموزییت فیلد سرررست مناسب و مرتبط با فعال

فرصتِ حضور در آن ها نیز برایش فجراهم مجی شجد، حضجور یافتجه و نتجایج و آموختجه هجای آن را بجه 

 سرررست خود گزارش می داد. 

     

ت را در خجود را ارائجه داده و سرررسج کجارآموزیدانشجو به طور روزانه گزارش فعالیت های مربوط بجه  18

 جریان ریشبرد فعالیت های خود قرار می داد.

     

 

 

 



 

58 

 

 

 2( ارزشیابی مددکاری اجتماعی گروهی 11فرم شماره)

  دانشجو

  موسسه

  سرررست مستقیم

  سرررست ناار

 

 تاریخ ارزشیابی ...........................................

 حضور داشته است .......................................... کارآموزید تعداد جلساتی که دانشجو در طول یک تر  در فیل

 حضور داشته است ............................ کارآموزیمجمو  ساعت هایی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد 

کنید، هر را انتخاد  5 یا 4 – 3 – 2 – 1سرررست گرامی، لطفا برای هر یک از سوالات یکی از راسخ های  

 یک از راسخ ها در ادامه شرح داده شده است:

 دانشجو عملکرد مطلود داشته است. (1

 دانشجو عملکرد قابل قبولی داشته است. (2

 دانشجو عملکرد رو به رشدی نسبت به آ از تر  داشته است و در حال ارتقاء عملکردِ خود است. (3

 دانشجو عملکرد نامناسبی داشته است. (4

 ل قبول است و شایستگی اتما  تر  تحشیلی را ندارد.عملکرد دانشجو  یرقاب (5
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 دانشجو رفتار حرفه ای دانشجو ردیف

1 2 3 4 5 

      مراجعه کرده است. کارآموزیدانشجو در روزهای تعیین شده به محل  1

      مراجعت نموده و فعالیت داشته است. کارآموزیدانشجو به اندازه ی ساعات تعیین شده به محل  2

      با موسسه، ساختار اداری و کارکنان آشنا شود. کارآموزیدانشجو توانست در روزهای نخست  3

ضمن آشنایی با سجاختار اداری موسسجه، بجا کارکنجان و  کارآموزیدانشجو توانست در روزهای نخست  4

 ررسنل ارتباط موثری برقرار نماید.

     

ری و قضاوت نداشجت، بلکجه بجا برخجوردی رجذیرا و بجه دور از دانشجو در ارتباط با مددجویان ریش داو 5

 قضاوت با آن ها کار می کرد. 

     

      دانشجو ررونده ی مددجویان مرکز را به طور هدفمند مطالعه نمود و مورد بررسی قرار داد. 6

نباشجند( و دانشجو گروه های فعال را شناسایی نموده )گروه هایی که ممکن است مددکاری باشند یجا  7

 آن ها را به خوبی مشاهده نمود.

     

      دانشجو توانست گزارشِ مشاهده ی خود را از گروه های فعال بر اساس رویایی گروه ها بنویسد. 8

      طرحِ گروه های بلند مدت را تهیه نماید. 4دانشجو توانست در طول تر  حداقل  9

روه بلند مدت )بیش از شش جلسه( را تشکیل داده و اججرا دانشجو توانست در طول تر  حداقل یک گ 10

 نماید
     

دانشجو توانست گزارش تشکیل گروه بلند مدت را بر اساس رویایی گجروه و سجنجش گجروه بنویسجد و  11

 ارائه نماید. 

     

زارش دانشجو توانست مهارت ها و فنون بکار گرفته شده در طول فرآیند تشکیل گروه را در تحلیل گج 12

 خود مشخص نماید.

     

      دانشجو توانست خدمات مددکاری فردی کوتاه مدت را حداقل به چهار مراجع ارائه نماید. 13

      مدت را حداقل به دو مراجع ارائه نماید. بلنددانشجو توانست خدمات مددکاری فردی  14

را بجا مراجعجان در قالجب رویکردهجا و  دانشجو توانست گزارشِ مربوط به فعالیت مددکاری فردی خجود 15

 فنون و تکنیک های بکار گرفته شده تشریح نموده و ارائه دهد.

     

مباحثی را که از او انتظار می رفت و خواسته می شد تا مطالعه نمایجد،  کارآموزیدانشجو در طول تر   16

 مشهود بود. به خوبی مطالعه می کرد و نتایجِ این مطالعات در فعالیتِ مددکاری او

     

بجه سجمینارها، کنفجرانس هجا و کارگجاه هجای مرتبطجی کجه از طجرف  کجارآموزیدانشجو در طول تر   17

تشخیص داده می شد و به او معرفجی مجی شجد و  کارآموزیسرررست مناسب و مرتبط با فعالیت فیلد 

هجای آن را بجه  فرصتِ حضور در آن ها نیز برایش فجراهم مجی شجد، حضجور یافتجه و نتجایج و آموختجه

 سرررست خود گزارش می داد. 

     

خجود را ارائجه داده و سرررسجت را در  کجارآموزیدانشجو به طور روزانه گزارش فعالیت های مربوط بجه  18

 جریان ریشبرد فعالیت های خود قرار می داد.
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 1( ارزشیابی مددکاری جامعه ای 12فرم شماره)

  دانشجو

  موسسه

  تقیمسرررست مس

  سرررست ناار

 

 تاریخ ارزشیابی ...........................................

 حضور داشته است .......................................... کارآموزیتعداد جلساتی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد 

 اشته است ............................حضور د کارآموزیمجمو  ساعت هایی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد 

را انتخاد کنید، هر  5 یا 4 – 3 – 2 – 1سرررست گرامی، لطفا برای هر یک از سوالات یکی از راسخ های  

 یک از راسخ ها در ادامه شرح داده شده است:

 دانشجو عملکرد مطلود داشته است. (1

 دانشجو عملکرد قابل قبولی داشته است. (2

 و به رشدی نسبت به آ از تر  داشته است و در حال ارتقاء عملکردِ خود است.دانشجو عملکرد ر (3

 دانشجو عملکرد نامناسبی داشته است. (4

 عملکرد دانشجو  یرقابل قبول است و شایستگی اتما  تر  تحشیلی را ندارد. (5
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 دانشجو رفتار حرفه ای دانشجو ردیف

1 2 3 4 5 

      مراجعه کرده است. کارآموزیمحل دانشجو در روزهای تعیین شده به  1

      مراجعت نموده و فعالیت داشته است. کارآموزیدانشجو به اندازه ی ساعات تعیین شده به محل  2

      با موسسه، ساختار اداری و کارکنان آشنا شود. کارآموزیدانشجو توانست در روزهای نخست  3

ضمن آشنایی با سجاختار اداری موسسجه، بجا کارکنجان و  کارآموزیدانشجو توانست در روزهای نخست  4

 ررسنل ارتباط موثری برقرار نماید.

     

دانشجو در ارتباط با مددجویان ریش داوری و قضاوت نداشجت، بلکجه بجا برخجوردی رجذیرا و بجه دور از  5

 قضاوت با آن ها کار می کرد. 

     

      قرار داشت به خوبی آشنا شد. دانشجو با محدوده ی جغرافیایی که موسسه در آن 6

فرهنگی منطقه ای که موسسه در آن قجرار داشجت بجه خجوبی  –اجتماعی  –دانشجو با بافتِ اقتشادی  7

 آشنا شد.

     

دانشجو توانست سایر موسساتِ اجتماعی )با گروه هدفِ مشابه یا  یر مشجابه از موسسجه(، خیریجه هجا،  8

ارس و سایر موسسات و مراکزی که در محدوده ی جغرافیجایی موسسجه درمانگاه ها، بیمارستان ها، مد

 آشنا شود. قرار داشتند را شناسایی کند و با خدمات آن ها 

     

دانشجو توانست بانک اطلاعاتی  نی از منابع و موسسجاتی کجه در محجدوده ی موسسجه وججود دارد و  9

 ایی کرده و مستند و مکتود نماید.مددجو می تواند از آن ه بهره مند شود را به خوبی شناس

     

دانشجو توانست حداقل سه طرحِ جامعه ای کوتاه مدت را با توجه به نیازسنجی و امکجان سجنجی کجه  10

 در جلسات نخست انجا  داده بود به خوبی بنویسد.
     

خجود اججرا را با حضور و راهنمایی سرررسجت جامعه ای کوتاه مدت دانشجو توانست حداقل یک طرح  11

 نماید

     

را که در طول تر  اججرا نمجوده بجود تشجریح  کوتاه مدت  دانشجو توانست حداقل یک طرح جامعه ای 12

 کرده و مهارت ها و فنون بکارگرفته شده در آن را به خوبی تشریح نماید.

     

قل دو مراججع دانشجو توانست فعالیت بلند مدت مددکاری اجتماعی فجردی را در طجول تجر  بجا حجدا 13

 ریگیری نماید.

     

دانشجو توانست گزارش مبنی بر فعالیت مددکاری فردی خود را در قالب رویکردها و فنون بکارگرفتجه  14

 شده تشریح نماید.

     

      طرح کرده و اجرا نماید. کارآموزیحداقل یک گروه کوتاه مدت را در طول تر  دانشجو توانست  15

      گزارش تشکیل و اجرای گروه را بر اساس رویایی و سنجش گروه بنویسد. دانشجو توانست 16

بجه سجمینارها، کنفجرانس هجا و کارگجاه هجای مرتبطجی کجه از طجرف  کجارآموزیدانشجو در طول تر   17

تشخیص داده می شد و به او معرفجی مجی شجد و  کارآموزیسرررست مناسب و مرتبط با فعالیت فیلد 

ا نیز برایش فجراهم مجی شجد، حضجور یافتجه و نتجایج و آموختجه هجای آن را بجه فرصتِ حضور در آن ه

 سرررست خود گزارش می داد. 

     

خجود را ارائجه داده و سرررسجت را در  کجارآموزیدانشجو به طور روزانه گزارش فعالیت های مربوط بجه  18

 جریان ریشبرد فعالیت های خود قرار می داد.
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 2شیابی مددکاری اجتماعی جامعه ای ( ارز13فرم شماره)

  دانشجو

  موسسه

  سرررست مستقیم

  سرررست ناار

 

 تاریخ ارزشیابی ...........................................

 حضور داشته است .......................................... کارآموزیتعداد جلساتی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد 

 حضور داشته است ............................ کارآموزی  ساعت هایی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد مجمو

را انتخاد کنید، هر  5 یا 4 – 3 – 2 – 1سرررست گرامی، لطفا برای هر یک از سوالات یکی از راسخ های  

 یک از راسخ ها در ادامه شرح داده شده است:

 ته است.دانشجو عملکرد مطلود داش (1

 دانشجو عملکرد قابل قبولی داشته است. (2

 دانشجو عملکرد رو به رشدی نسبت به آ از تر  داشته است و در حال ارتقاء عملکردِ خود است. (3

 دانشجو عملکرد نامناسبی داشته است. (4

 عملکرد دانشجو  یرقابل قبول است و شایستگی اتما  تر  تحشیلی را ندارد. (5
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 دانشجو انشجورفتار حرفه ای د ردیف

1 2 3 4 5 

      مراجعه کرده است. کارآموزیدانشجو در روزهای تعیین شده به محل  1

      مراجعت نموده و فعالیت داشته است. کارآموزیدانشجو به اندازه ی ساعات تعیین شده به محل  2

      نان آشنا شود.با موسسه، ساختار اداری و کارک کارآموزیدانشجو توانست در روزهای نخست  3

ضمن آشنایی با سجاختار اداری موسسجه، بجا کارکنجان و  کارآموزیدانشجو توانست در روزهای نخست  4

 ررسنل ارتباط موثری برقرار نماید.

     

دانشجو در ارتباط با مددجویان ریش داوری و قضاوت نداشجت، بلکجه بجا برخجوردی رجذیرا و بجه دور از  5

 ی کرد. قضاوت با آن ها کار م

     

      دانشجو با محدوده ی جغرافیایی که موسسه در آن قرار داشت به خوبی آشنا شد. 6

فرهنگی منطقه ای که موسسه در آن قجرار داشجت بجه خجوبی  –اجتماعی  –دانشجو با بافتِ اقتشادی  7

 آشنا شد.

     

یر مشجابه از موسسجه(، خیریجه هجا، دانشجو توانست سایر موسساتِ اجتماعی )با گروه هدفِ مشابه یا   8

درمانگاه ها، بیمارستان ها، مدارس و سایر موسسات و مراکزی که در محدوده ی جغرافیجایی موسسجه 

 قرار داشتند را شناسایی کند و با خدمات آن ها آشنا شود. 

     

دارد و  دانشجو توانست بانک اطلاعاتی  نی از منابع و موسسجاتی کجه در محجدوده ی موسسجه وججود 9

 مددجو می تواند از آن ه بهره مند شود را به خوبی شناسایی کرده و مستند و مکتود نماید.

     

را با توجه به نیازسنجی و امکان سنجی کجه در  بلند مدتدانشجو توانست حداقل سه طرحِ جامعه ای  10

 جلسات نخست انجا  داده بود به خوبی بنویسد.
     

را با حضور و راهنمجایی سرررسجت خجود اججرا جامعه ای بلند مدت قل یک طرح دانشجو توانست حدا 11

 نماید

     

دانشجو توانست حداقل یک طرح جامعه ای بلند مدت را که در طول تر  اجرا نموده بود تشریح کجرده  12

 و مهارت ها و فنون بکارگرفته شده در آن را به خوبی تشریح نماید.

     

الیت بلند مدت مددکاری اجتماعی فجردی را در طجول تجر  بجا حجداقل دو مراججع دانشجو توانست فع 13

 ریگیری نماید.

     

دانشجو توانست گزارش مبنی بر فعالیت مددکاری فردی خود را در قالب رویکردها و فنون بکارگرفتجه  14

 شده تشریح نماید.

     

      طرح کرده و اجرا نماید. کارآموزی دانشجو توانست حداقل یک گروه کوتاه مدت را در طول تر  15

      دانشجو توانست گزارش تشکیل و اجرای گروه را بر اساس رویایی و سنجش گروه بنویسد. 16

بجه سجمینارها، کنفجرانس هجا و کارگجاه هجای مرتبطجی کجه از طجرف  کجارآموزیدانشجو در طول تر   17

خیص داده می شد و به او معرفجی مجی شجد و تش کارآموزیسرررست مناسب و مرتبط با فعالیت فیلد 

فرصتِ حضور در آن ها نیز برایش فجراهم مجی شجد، حضجور یافتجه و نتجایج و آموختجه هجای آن را بجه 

 سرررست خود گزارش می داد. 

     

خجود را ارائجه داده و سرررسجت را در  کجارآموزیدانشجو به طور روزانه گزارش فعالیت های مربوط بجه  18

 د فعالیت های خود قرار می داد.جریان ریشبر
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(: فرم ارشیابی عمومی از مهارت ها و توانمندی های دانشجوی مددکاری 14فرم شماره ی )

 اجتماعی توسط سرپرست

  دانشجو

  موسسه

  سرررست مستقیم

  سرررست ناار

 

 تاریخ ارزشیابی ...........................................

 حضور داشته است .......................................... کارآموزیکه دانشجو در طول یک تر  در فیلد  تعداد جلساتی

 حضور داشته است ............................ کارآموزیمجمو  ساعت هایی که دانشجو در طول یک تر  در فیلد 

را انتخاد کنید، هر  5 یا 4 – 3 – 2 – 1  سرررست گرامی، لطفا برای هر یک از سوالات یکی از راسخ های

 یک از راسخ ها در ادامه شرح داده شده است:

 دانشجو عملکرد مطلود داشته است. (1

 دانشجو عملکرد قابل قبولی داشته است. (2

 دانشجو عملکرد رو به رشدی نسبت به آ از تر  داشته است و در حال ارتقاء عملکردِ خود است. (3

 داشته است.دانشجو عملکرد نامناسبی  (4

 عملکرد دانشجو  یرقابل قبول است و شایستگی اتما  تر  تحشیلی را ندارد. (5
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شایستگی و توانمندی دانشجو در معرفی خود به عنوان یک فرد حرفه ای و انجام فعالیت های  -1

 مددکاری اجتماعی بر مبنای این توانمندی ها. 

 موسسه دانشجو رفتار حرفه ای ردیف

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

مددجو را در دستیابی به منابع و امکانات موججود در موسسجه و جامعجه حمایجت مجی  1

 کند.

          

خودشناسی، خود ارزیابی و خوداصلاحی مداو  برای اطمینان یافتن از این که تجا چجه  2

 اندازه در جهت اهداف حرفه ای، اصول و ارزش های تعیین شده حرکت می کند.

          

انجا  فعالیت در قالب نقش ها، واایف و حد و مرزهای یک فجرد حرفجه ایِ آکادمیجک  3

 نظریات و تئوری( –ارزش ها  –)مبتنی بر اصول 

      
 

 
 

 
 

 
 

 
 

نشان دادن اصول حرفه ای آموخته شده در مبانی مددکاری اجتماعی در رفتار، ااهر،  4

 عملکرد و ارتباطات

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

یوسته در جست و جوی آموختن و رشد حرفه ای است. بجه عنجوان مثجال بجا به طور ر 5

 شرکت در جلسات، کارگاه ها، سمینارها و مطالعه ی کتاد

          

از راهنمایی های سرررست مستقیم و سرررست ناار خود بهره مجی بجرد و فعالانجه در  6

 جست و جوی این راهنمایی هاست.

          

ل و ارزش های اخلاقی و رعایت استاندادهای حرفه ای در تمام انواع فعالیت پایبندی به اصو -2

 های حرفه ای

 موسسه دانشجو رفتار حرفه ای ردیف

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

اصول و ارزش های شخشی خود را به خوبی می شناسد و مجی توانجد آن  1

ن ها را به خجوبی از عملکجرد حرفجه ای خجود دور نگجاه داشجته و در حجی

فعالیت حرفه ای به اصول و ارزش هجای حرفجه ای مجددکاری اجتمجاعی 

 رایبند باشد.

          

در تشمیم گیری های اخلاقی به اصجول اخلاقجی منتشجر شجده از سجوی  2

 انجمن علمی مددکاری اجتماعی ایران مراجعه می کند

          

یت مجی دشواری و ابها  را در حل تعارض های اخلاقی بجه خجوبی مجدیر 3

 کند و همچنان می تواند مددجوی خود را با اخلاق حرفه ای بپذیرد.

          

           برای اتخاذ تشمیمات اساسی، راهبردهای اخلاقی را در نظر می گیرد. 4
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 ارزیابی سطح تفکر انتقادی در فعالیت حرفه ای دانشجوی مددکاری اجتماعی -3

 موسسه دانشجو رفتار حرفه ای ردیف

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

تشخیص، ارزیابی و تلفیق دانش و منابع مختلف شامل دانجشِ  1

 مبتنی بر رژوهش و عملِ مبتنی بر خرد

          

تحلیل و بررسی مجدل هجای ارزیجابی، ارزشجیابی، ریشجگیری و  2

 مداخله

          

برخورداری از مهارت برقراری ارتبجاطی شجفاهی در ارتبجاط بجا  3

 ، گروه ها، جوامع، سازمان ها و همکارانافراد

          

برخورداری از مهارت برقجراری ارتبجاطی کتبجی در ارتبجاط بجا  4

 افراد، گروه ها، جوامع، سازمان ها و همکاران

          

 

عملکرد دانشجوی مددکاری اجتماعی در مواجه با تفاوت های فردی،نگرش های گوناگون، -4

، نژاد، مذهب، جنسیت، طبقه ی اجتماعی، فرهنگ، وضعیت مهاجرت، تنوع در قومیت، ملیت

 عقاید سیاسی و هر گونه تنوع و تفاوتی که ضمن فعالیتِ حرفه ای می تواند قابل مشاهده باشد.

 موسسه دانشجو رفتار حرفه ای ردیف

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

تشخیص و در  این مسئله که سجاختار فرهنگجی مجی توانجد  1

ای برای ستم، انحراف، در حاشیه قرار گجرفتن و همجین زمینه 

 طور ایجاد قدرت و برتری را فراهم کند.

          

برخورداری از خودآگاهی کجافی، تجا بتوانجد از سجوگیری هجای  2

شخشججی در هنگججا  فعالیججت حرفججه ای بججا افججراد و گججروه هججا 

 جلوگیری کند. 

          

و در نظجر  "ادگیرنجدهی"در نظر گرفتن خجود بجه عنجوان یجک  3

 گرفتن دیگران به عنوان افرادی که می توان از آن ها آموخت

          

احترا  به تفاوت ها و در نظجر داشجتن ایجن کجه در  افجراد از  4

معنای زندگی و تجارد آن ها در فرآیند زندگی با هم متفاوت 

 است.
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 اجتماعی –حقوق انسانی و عدالت اقتصادی -5

 موسسه دانشجو رفتار حرفه ای فردی

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

داشتن درکی واضح و روشن از انوا  محرومیجت و تبعجید در  1

 افراد، گروه ها و جوامع

          

           اجتماعی -حمایت از حقوق انسانی و عدالت اقتشادی  2

اجتمجاعی  –مشارکت در هر گونه فعالیتی که عدالت اقتشادی  3

 ا ارتقاء می دهندر

          

 

 فعالیت های مبتنی بر دستاوردهای علمی –پژوهش -6

 موسسه دانشجو رفتار حرفه ای ردیف

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

استفاده از یافته های حاصل از رژوهش هجا در فعالیجت حرفجه  1

 ای

          

تبدیل نتایج و خروجی هجای حاصجل از فعالیجت حرفجه ای بجه  2

 ت و یا هر نو  از دستاوردهای علمیمقالا

          

 

 بکارگیری دانش رفتار انسانی و محیط اجتماعی-7

 موسسه دانشجو رفتار حرفه ای ردیف

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

استفاده از چهارچود مفهومی، نظریه ها و مجرور منجابع بجرای  1

 ریشبرد فرآیند ارزیابی، مداخله و ارزشیابی

          

بکارگیری نظریه هجا و الگوهجا بجرای در  و شجناخت افجراد و  2

 محیط

          

 

 



 

68 

 

تلاش برای مشارکت در برنامه ریزی ها و سیاست گذاری های اجتماعی برای ارتقاء سلامت و -8

 ارائه ی خدمات با کیفیت مطلوب به مراجعان

 موسسه دانشجو رفتار حرفه ای ردیف

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

برای تدوین، تحلیل و حمایت از برنامجه هجای اجتمجاعی تلاش  1

که به سلامت و بهبود کیفیت زندگی مددجو مجی انجامجد )در 

صورت امکان( / آگاهی از برنامه ها و سیاست های اجتماعی و 

 دنبال کردن آن ها

          

همکاری با همکاران و متخششان برای به وقو  ریوستن برنامه  2

 رای مددجویانو اقدامات مفید ب

          

 

 دیدگاه شخص در محیط ؛ حساسیت نسبت به محیط-9

 موسسه دانشجو رفتار حرفه ای ردیف

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

به طور ریوسته تلاش می کند تجا زمینجه ی لاز  بجرای تغییجر  1

مثبت در افراد، گروه ها و جوامع را ایجاد کنند و احساس نیجاز 

 ا به وجود آورد. به تغییر را در آن ه

          

تلاش می کند تغییرات مثبتی را برای ارتقاء کیفیجت ارائجه ی  2

خدمات فراهم آورد و ریشبرد این تغییرات را به بهترین شجکل 

 مدیریت و رهبری کند.
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 سرررست گرامی؛

 کارآموزیطول نیمسال تحشیلی در محل لطفا نظر خود را در مورد موفقیت ها و توانمندی هایی که دانشجو در  1

 کسب کرده است بنویسید.

 

 

 

 

با چه چالش ها و محدودیت هایی موجه بوده است که می  آموزیدانشجو در طول نیمسال تحشیلی در محل کار 2

 بایست در ارزیابی او مورد توجه قرار گیرد؟

 

 

 

ازه ی کافی یا اصلا مورد توجه قرار نگرفته است و آیا فعالیت حرفه ای بوده است که از نظر شما در این تر  به اند 3

 باید در تر  آتی دانشجو بیش تر در زمینه ی آن فعالیت تقویت شود؟

 

 

 

نظرات و ریشنهادات شما برای ارتقاء سطح کیفیت آموزش عملی دانشجویان کارشناسی رشته مددکاری اجتماعی  4

 چیست؟
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 فرم ارزشیابی  دانشجو  از  سرپرست

رامیدانشجو گ  

، خواهشمند است ما را در ارزیابی کیفیت اجرای طرح همراهی نمایید تا شاهد رسیدن بجه کارآموزی در راستای ارتقای این دوره آموزشی

 ها باشیم.اهداف والای آن در صیانت از افراد و خانواده

 دهید سپاسگزاریم.به سوالات راسخ می لذا سوالات ریش رو، به منظور ارزیابی دوره سرررستی شما می باشد. از اینکه با دقت 

 نا  و نا  خانوادگی سرررست: فیلد کارآموزی :                          نا   و نا  خانوادگی)در صورت تمایل(:

رضایت داشتید و برای شما موثر بود؟)لطفا همراه با توضیح  دو روزسرررستی و هفته ای  دورهآیا از کلیت برنامه تنظیم شده  .1

 ل راسخ دهید(کام

 

 لطفا  با دقت به ویژگی ها و خشوصیات سرررست خود نمره دهید؟ .2

 خیلی ضعیف ضعیف متوسط خود خیلی خود 

         تسلط علمی بر مفاهیم دوره

      قدرت بیان و تفهیم مطالب

      تعهد و مسئولیت رذیری

      توجه به تلاش شرکت کنندگان

      شرکت کنندگاننظم و انضباط در ارتباط با 

 

 چه تاثیری بر دانش افزایی شما داشته است؟)لطفا همراه با توضیح کامل راسخ دهید( یدوره نظارت و سرررست .3

 

 

 

 

چه تاثیری بر کیفیت خدمات ارائه شده توسط شما به خانواده ها داشته است؟)لطفا همراه با توضیح  یدوره نظارت و سرررست .4

 کامل راسخ دهید(

 

 

 

 ؟ظرات و ریشنهادات خود را برای ارتقای دوره سرررستی شرح نماییدلطفا ن .5

 


